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SO NOQI VU
sé: 143 /BC-SNV Thanh Héa, ngay AFthang 11 ndm 2015
BAO CAO

Két qui xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh nim 2014 cia cic s&, ban,
nganh cap tinh; Uy ban nhin din cac huyén, thi xa, thanh pho

Thuc hién Nghi quyét sé 30c/NQ-CP ngiy 08/11/2011 cia Chinh
pht ban hanh Chuong trinh tdng thé cai cdch hanh chinh nha nude giai doan
2011-2020, Quyét dinh sé 1294/QD-BNV ngay 03/12/2012 cia Bd Noi vu phé
duyét P& an “XAc dinh chi s cai cach hanh chinh cta cac bd, co quan ngang bd,
Uy ban nhan dan c4c tinh, thanh phé truc thuée Trung uong”. Ngay 19/3/2015,
UBND tinh Thanh Héa ban hanh Quyét dinh sé 936/2015/QD-UBND vé viéc
Quy dinh xdc dinh Chi s cai cach hanh chinh ctia céc s&, ban, nganh cdp tinh
(s0, nganh), UBND céc huyén, thi x&, thanh phév (cac huyén) trén dia ban tinh
Thanh Hoéa. Trong d6, giao S& Noi vu xdy dung bdo cdo tong hop két qua; cong
bé Chi s6 cai cach hanh chinh (CCHC) hang nim ciia cic sd, nganh; cac huyén.

Ngay 02/4/2015, S& Noi vu di ban hanh K& hoach sé 173/KH-SNV vé
viéc trién khai x4c dinh Chi s cai cach hanh chinh ndm 2014; ddng thoi ban hanh
vin ban hudng dan viée tu danh gid, xac dinh chi sé Cai cach hanh chinh gii
cac sd, nganh; cac huyén.

Sau qua trinh téng hop, tham dinh két qua tu danh gid, chdm diém caa céc
co quan, don vi; ¥ kién cta cdc thanh vién TS thdm dinh (theo Quyét dinh sb
1524/QD-UBND ngay 25/4/2015 cia Chi tich UBND tinh) tai Bién ban thdm
dinh sé 732/BB-SNV, S& Nbi vu bdo cdo két qua Chi s6 CCHC nam 2014 cia
cac s@, nganh; cac huyén nhu sau:

PHAN MOT: CAU TRUC VA PHUONG PHAP XAC PINH CHI SO
CAI CACH HANH CHINH

I. CAU TRUC CHI SO CAI CACH HANH CHINH
1. Chi sb cdi cach hanh chinh ciia cic sé, nganh

Chi s& CCHC s¢, ngénll duqc danh gia xac dinh trén 8 linh vuc, 24 tiéu
chi va 74 tiéu chi thanh phéan, cu thé la:

a) Cong tac chi dao, didu hanh CCHC: 6 tiéu chi va 15 tiéu chi thanh
phan;

b) Tham muu cho UBND tinh xay dung va t6 chic thuc hién thé ché thude
pham vi quan ly nha nude cua s¢, nganh: 2 tiéu chi va 9 tiéu chi thanh phan;



¢) Cai c4ch thd tuc hanh chinh: 2 tiéu chi va 7 tiéu chi thanh phan;

d) Cai cach té chirc bd may hanh chinh nha nudce: 3 tidu chi va 9 tidu chi
thanh phan;

d) X4y dung va ning cao chit lugng ddi ngll cong chic, vién chirc: 4 tidu
chi va 14 tiéu chi thanh phan;

e) Ddi méi co ché tai chinh dbi véi co quan hanh chinh va don vi su
nghiép cong lap: 2 tiéu chi va 5 tiéu chi thanh phan;

h) Hién dai ho4 hanh chinh: 2 tigu chi va 8 tiéu chi thanh phén.

i) Thue hién co ché mot cira, co ché mdt clra lién thong: 3 tiéu chi va 7
tiéu chi thanh phan.

2. Chi s0 cdi each hanh chinh cia ciac huyén

Chi s CCHC céc huyén duge xac dinh trén 8 linh vue, 29 tiéu chi va 89
tiéu chi thanh phan, cu thé la:

a) Cong tac chi dao, didu hanh CCHC: 6 tiéu chi va 17 tiéu chi thanh phén;

b) Xay dung va td chirc thuc hién van ban quy pham phap luét tai huyén:
5 tiéu chi va 15 tiu chi thanh phén;

c¢) Cai cach thi tuc hanh chinh: 2 tiéu chi va 8 tiéu chi thanh phf‘m;

d) Céi cach td chitc by may hanh chinh nha nuédc: 3 tiéu chi va 9 tiéu chi
thanh phan;

d) X4y dung va ning cao chit luong ddi ngii cdng chire, vién chie: 5 tiéu
chi va 17 tiéu chi thanh phan;

e) Pbi mdi co ché tai chinh dbi voi co quan hanh chinh va don vi su
nghiép cong 1ap: 2 tiéu chi va 5 tiéu chi thanh phan;

h) Hién dai hoa hanh chinh: 2 tiéu chi va 8 tiéu chi thanh phaén;

1) Thuc hién co ché mét ctra, co ché mét cira lién théng: 4 tiéu chi va 10
tiéu chi thanh phan.

II. PHUONG PHAP XAC PINH CHI SO CAI CACH HANH CHINH

Theo quy dinh tai Quyét dinh s 936/2015/QD-UBND cta UBND tinh, Chi
s0 CCHC duoc xay gh_rng rjéng cho cac s@, nganh 1vé1 cac huyén;vduqc 7xéc dmh
béng ti 1é % giita “Tong diém dat dwoc” sau khi tham dinh va “Tong diém toi da
(100 diem).

Nhu vy, Chi sé CCHC duoc so sanh gifta s, nganh véi s&, nganh va
gilra don vi cap huyén vdi nhau, theo phuong phap danh gia nhu sau:

1. Cac don vi tu danh gia, chdm diém theo thang diém di quy dinh.

2. T4 thdm dinh tién hanh thim dinh két qua ty danh gia chim diém cla
cac sd, nganh, cac huyén.



3. Trén co sd ty danh gia chdm didm cha cdc don vi va ¥ kién danh gia
ctiia T6 tham dinh, S& Noi vu tong hop dua ra két qua danh gia Chi s6é CCHC
cla cac s0, nganh; cac huyén trong tinh.

PHAN HAL KET QUA XAC PINH CHI SO CCHC NAM 2014
I. TINH HINH TRIEN KHAI
1. Céng tac tw danh gia, chdm diém

Thue hién Quyét dinh 56 936/2015/QD-UBND ngay 19/3/2015 cia UBND
tinh, S& N6i vu dd ban hanh cac van ban hudng dan cic so, nganh, cic huyén
viéc tir danh gia, chdm didm két qua CCHC tai K& hoach sb 173/KH-SNV ngay
02/4/2015, Céng vin sb 422/SNV-CCHC va Céng vin sb 423/SNV-CCHC ngay
08/5/2015, trong d6 quy dinh gl két qua tu dénh gia, chim diém nam 2014 cia
cac don vi vé S& Néi vu trude ngay 20/5/2015. Tuy nhién hiu hét cic don vi déu
chim tré trong viéc bdo cdo két qua tu danh gia, chdm diém. Phan 16n cac bdo
cdo tir ddnh gia, chdm didm va tai liéu kiém ching 1a tvong ddi diy da va hop
16. Tuy nhién, van con mét sb bao céo so sai, khoéng o ndi dung, tai liéu kiém
chimg chua d?ly dd cho nén viée thim dijnh, danh gid lal cua S Noi vu gép
nhidu khé khan. S& Nboi vu d3 tdng hop, ra soat lai két qua chdm didm dé bao
dam tinh chinh xéc theo diing céc vin ban hudng din. Dbi voi diém céc tidu chi,
tidu chi thanh phan cac s&, nganh, cac huyén tuy chim c6 ddy di can clt, ding
theo quy dinh thi théng nhét véi két qua tur chdm do. D1 vdi cde tidu chi, tiéu
chi thanh phin chidm khong chinh xac, thiéu can cir thi d& xuit diém cu thé;
ddng thoi tham vén v kién coa T Tham dinh dé xac dinh két qua chi sé CCHC
cta timg don vi. Sau khi tham vén ¥ kién cia Té Thim dinh, Giam déc S N6
vu xem xét, phé duyét két qua diém danh gia dé xéc dinh Chi s6 CCHC cua 19
s&, nganh, 27 huyén, thi xa, thanh phé.

2. Xiy dung bao cdo két qui xac dinh Chi s6 CCHC

Trén co s& két qua ty dénh gia, chdm diém cia cac s&, ban, nganh, cac
huyén da dugc S& Noi vu xem xét, cong nhan hodc diéu chinh, S& Néi vu xay
dung bao cdo chi tiét téng hop két qua xdc dinh Chi s6 CCHC nam 2014. Béo
c4o da tAp trung phén tich két qua Chi sb téng hop va céc chi sb thanh phan theo
timg linh vuec, tiéu chi ctia Chi s6 CCHC dbi véi timg sd, nganh, timg huyén, cac
két qua nay dugc biéu dién ca bang biéu do dé thuan tién cho viée so sinh, danh
gia. Bao cdo ciing phan t1ch su bién dong cua céc chi sb thanh phan dé thay
dugc nhimg diém manh, yéu cha timg so, nganh, huyén trong v1ec trién khai
CCHC trén tirng linh vuc, tiéu chi. Cac théng tin cua béo cao Chi s6 CCHC nam
2014 ¢ y nghia quan trong, gitp céc sd, nganh, cac huyén ¢o6 c¢in ¢ nhin biét
va didu chinh viéc trién khai cong tac CCHC clia minh déi véi timg linh vyc dé
dat k&t qua cao hon vao nhitng nim sau; dong thoi, ddy ciing 13 tai liéu tham
khéo hiru {ch cho cac co quan, tb chirc, ¢4 nhan nghién ciru, tim hiéu vé CCHC
nha nudc trén dia ban tinh Thanh Hoa.



I1. CHi SO CAI CACH HANH CHINH CUA SO, NGANH
1. Chi s6 Téng hep

S0 Ngoai w

Ban dén téc

Thanh tra tinh

S Yt
S6 Céng thiong

S& Gido duc va Dao tao
St Van héa, The thao va DL
S& Tai nguyén &MT

$¢ Xay dung
S¢ Lao dong TB&H

TS

' 8¢ Nong nghiép v& PTNT

S¢ Khoa hoc va Cang nghé
$¢ Thong tin va TT
Ban QLKKT Nghi Son

S Néiw

! §¢ Téi Chinh

S& Tu phép

S Ké hoach va Dau tu

S¢& Giao thong Van L3

Hinh 1: Chi s6 cii ciach hanh chinh 2014 ciia cac s&, ban, nganh



BANG TONG HQP

Chi sb cii cach hanh chinh thanh phén cia cic sé, nganh nim 2014

i . Xay dyng C o
o v Chi dao Thé ché Caisseh | TéchicBM | ningcao Taichinh 1 poen 4ai néa
on ¥l di¢u hinh (12) (12) chit lugng cong (12) Mbt cira .
STT CCHC ) CBCC G) mft eita LT | Chisb
(19} (14) (14) CCHC
Piém .
(Ty chéim: TC ™ i T™| 1| ™| T |™M|TC| ™H®|T1TC| ™| TC| ™| TC| T™H| TC| T
Thim dinh: TD)
I | S& Giao théng Vin tai 18 16 9 95 12| 12 12 12 12 12 5 5 11 1 12 12| 895
2 | $& K¢ hoach va Dau tu 17 15 12 12 12 12 12 12 12 11 5 5 12 11 13 11 89
3 | S& Tu phap 19 14 12 12 20 12] 115 11 | 12s5| 45 4 12 10 13 13| 885
4 | $¢ Tai Chinh 18| 16.5 12 12 12 g 12 12 12 12 4 5 11 11 14 12| 885
5 | S&Naivy 18 i5 12| 115 i1 9 12 12 13 13 5 5 1 11 13 12| 885
6 | Ban QLKKT Nghi Son 19 16 4 12 121 10 12 10 13 13 5 5 12 10 12 12 88
7 | S& Thong tin va TT 19 17 11 11 12 9 12| 115 13 13 5 5 11 11 12 10| 875
8 | S¢Khoa hoc vi Cong nghé 19| 155 12 10 12 9 12 12 14 13 5 5 10 10| 135! 125 87
9 | S& Néng nghiép va PINT | 175 | 145 10 10 2] 10 12 12 14 13 5 5 1 10 13 121 865
10 { S& Lao déng TB&XH 17| 135 12 12 12| 10 12| 115 13 13 4 4 11 11 13 1 86
11 | S6 Xay dung 18 13 12 1 12 9 12 12 14 13 5 5 12 11 14 12 86
12 | Si Viin héa, Thé thao va DL 17| 125 12 12 10} 10 12 12| 135 11 5 5 11 11 14 11| 845
13 | $& Tai nguyén &MT 13 13 12 11 2] 11 12 1| 125§ 115 5 5 1 11 12 11| 845
14 | Sé Céng thuong 17| 125 121 105 120 10 12 12 13 i 5 5 12 1 14 12 84




15 |86V té 135 12| 1 11 ol o 115) 115] 125] 125 5 s 11| 1 2] 12 84
16 | S& Giao duc va Pao tao 175 14| 12| 10 2l 1| 12| 12l 13| 13 5 5 9 9| 12| 11 84
17 | Thanh tra tinh 18 9 9| 12 il 1o ol 12| 14| 13 3 s 12| 1] 10 10 82
(8 | Ban dan tge 8| 1| 12| 12 20 8| 12| 120 4| 1 5 50 11 1| 14| 1 82
19 | $& Ngoai vu 7 9| 12| 12 11 g| 12| 12| 1] 13 5 51 | 2] 12 82

Trung binh 1713 | 13.63 | 11.05 | 11.24| 1158 979 | 11.79 | 11.71 | 12.97 | 1234 | 476 | 4.89 | 11.16 | 10.68 | 12.76 | 11.61 | 85.89




Két quéa x4c dinh Chi s CCHC nim 2014 ciia céc s, nganh; da cho thiy
cOng tac trién khai va td chire thuc hién CCHC cta timg s&, nganh, Gié tri trung
binh cta 19 sd, nganh 1a 85,89. Theo d6, S& Giao théng Vin tai xép vi tri ddu
v6i chi sb dat 89.5% so véi diém toi da (100), S& K& hoach Dau tu xép thir hai
v&i 89%. Chi sb cua céc sd, nganh diém khong chénh léch nhau nhidu va déu &
vi tri Chi s6 CCHC t6t dat trén 80%. '

Trong 8 Linh vic dugc dénh gi4 theo Chi s§ CCHC nim 2014 cho thdy
nhimg két qua dat duoc clia timg sé, nganh da phan anh rd nét qud trinh t6 chirc
v trién khai thuc hién CCHC theo Chuong trinh tdng thé CCHC nha nudc giai
doan 2011-2020 cta Chinh pht va Ké hoach CCHC giai doan 2011-2015 cta
UBND tinh. Pa s nhimg so, nganh dat chi sé cao 1a nhitng don vi coi trong
cong tac chi dao, diéu hanh, nghiém tic xdy dung ké hoach CCHC va c6 su
kiém tra, bao céo thdng ké day du, ¢6 chit lugng vé cic ndi dung CCHC. Céc
s@, nganh dat chi sb thép trong linh vuc chi dao didu hanh déu din dén chi sb
tdng hop thap. Gia tri trung binh & cdc chi sb thanh phan v& cai cach td chirc bd
méy hanh chinh nha nudc; Pi méi co ché tai chinh dat két qua cao trong khi
chi s6 thanh phén cai céch thd tuc hanh chinh, chi dao diéu hanh c¢6 chi sé binh
quan thap, chi dat & mic dudi 85%...

Mbt sb 6, nganh dat 100% didm sb tai cic Chi s thanh phén: Té chtc
B6 mady, tham muu cho UBND tinh x4y dung va td chirc thuc hién thé ché thude
pham vi quan 1y nha nudc, Pbi mdi co ché tai chinh déi véi co quan hanh chinh
va don vi sir nghiép céng 1ap nhuw: K& hoach va Pau tu, Nai vu, Tu phép nhung
nhing chi sb khéc nhu: thuc hién co ché mot cira, mdt cua li€n thong van chua
cao, gfim cac s&: Ngoai vu, Xay dung va Thanh tra tinh can chit trong va co sy
quan tdm hon nira.

1 ' 1 [
Chi dso Xa&y dyng vatd Cai cach TTHC  Ca cach TCBM  Xay dung va nang 94 méi e chd Hian dal hoa Thive hign cor chéd
Féu hanh CCHC  chure thyre hién cac chit \wrerng tai chinh hanh chinh mét cira, oo ché
thé chd thudc g Ngo COVE mat clra fide
pham i quan Iy théng
N

Hinh 2: Gia tri trung binh tai cac chi s6 thanh phan



2. Cic chi sb thanh phin theo linh vire
2.1, Chi sé chi dao, diéu hanh CCHC

Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC ¢6 ¥ nghia quan trong dbi véi viée
thuc hién cdc muc tisu CCHC. Nim 2014, Chinh pht, UBND tinh, Chu tich
UBND tinh tiép tuc c6 nhimg chi dao quyét liét nhdm day manh thuc hién
CCHC, trén co s& d6 cac so, nganh dé cu thé héa va td chire thue hién phtt hop
tai co quan, don vi. Mot s& nét néi bat nhe S Thong tin va Truyen thong dat
17/19 (diem tdi da), S& Giao thong Van tai 16/19. Cac sd ¢6 chi sb thanh phin
chi dao, diéu hanh cao nhat ciing 14 nhimg don vi nhiéu nim qua cé sy quan tim
va chii dong dbi véi viée trién khai CCHC theo chi dao ctia UBND tinh, Chu
tich UBND tinh va huéng dan cia S& Noi vu. bidu nay duoc thé hién qua viéc
cac s&, nganh da c6 ké hoach CCHC, ké hoach kiém tra CCHC va céc bao céo
CCHC déy du, ding han, chét luong tdt ciing nhu b6 tri ngudn luc cho CCHC
dam bao.

Tuy nhién, van con nhiéu sg, nganh chua coi trong va it c6 sy quan tam
t&¢i cong tac chi dao, diéu hanh CCHC, chua chi trong trong viéc ban hanh ké
hoach ciing nhu tuyén truyén, kiém tra, sur ning déng trong CCHC; dic biét &
céc tiéu chi thanh phén ban hénh céc ké hoach, bdo cdo CCHC.

S¢& Ngoai wi

Thanh tra tinh

Ban dén téc

S& Y té

S& Xay dwng |

8¢ Giao duc va Dao tao
$& Van hoa, Thé thao va DL
S& Tai nguyén &MT

S& Néng nghiép v& PTNT |
S& Lao dng TBEXH |

S¢& Cong thuong

S¢ Tw phap

S& K4 hoach va bau tw

S¢& Khoa hoc va Céng nghé _
S¢& Tai Chinh

Ban QLKKT Nghi Son

S& Giao théng Van tai

S& Théng tinva TT

S& Néi wi

Hinh 3: Piém sb dat dwoc tiéu chi chi so Chi dao, diéu hanh CCHC



2.2. Chi 56 tham mwu cho UBND tinh xdy ding va 13 chirc thiec hién
thé ché thudc pham vi quin Iy nha nuéc cia sé, nganh

.- _—

S& Giao thang Van tai

S¢&r Khoa hec va Cong nghég

Sdr NGi vy

i
‘ S Giao duc va Dao tao ;
|
|

S¢r Cong throng

S Y té

S& Tai nguyén &MT

S& Nang nghiép va PTNT

| o s
‘ S5& Xay duwng
|

S& Thangtinva TT

Sy Ngoai vu

Ban dan téc

Thanh tra tinh

S& Van héa, Thé thao va DL

S& Lac déng TBE&XH

S& Tai Chinh

Ban QLKKT Nghi Son

‘ S& Tw phap

S& Ké hoach va Pau tw

Hinh 4. Piém chi s6 thanh phén tham muu cho UBND tinh x4y dung va td
chirc thye higén thé ché thudc pham vi quan ly nha nuéc cia sé, nganh

Cai cach thé ché 13 mdt ndi dung quan trong va duge té chire thuc hién tir
nhitng ndm dau trién khai Chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc giai doan
2001-2010, Céc tiéu chi cta chi sé thanh phan khéng nim ngoai nhitng quy dinh
cia Chinh pht va trén co s& thuc tién quan 1y nha nude cla so, nganh. Viée
khéng ban hanh ké hoach hodc ban hanh k& hoach cham cé tic dbng nhét dinh
dén mic 5 va két qua trién khai cic muc tiéu va chuong trinh ciéing nhu pham
vi quéan ly nha nudc cia sé, nganh. Dam bao chét lugng va ty 1€ thuc hién kiém
tra, ra sodt van ban phap luit thdng qua doé cé nhimg dé xuét, kién nghi véi co
quan ¢6 thim quyén dé ¢6 nhimg bién phap xir 1y kip thoi, nang cao tinh kha thi
va hiéu qua cla co ché chinh sach, diéu nay cé tac dong tich cuc dén cai cich
hanh chinh chung cia cac s¢, nganh.

Diéu d& nhan thiy la khoang cach gitra diém tu dénh gid va diém thim
dinh 14 tuong d6i 16n, céc so, nganh cin c6 nhimg giai phap cu thé va thich hop
diy manh cai cach thé ché; ddng thdi nang cao hon nita tinh hidu qua, kha thi va
kip thoi cua co ché, chinh sach tai s, nganh nhim cai thién chat luong chi 56
thanh phan nay.

Céc sO dat diém s0 cao tat chi s0 thanh phén nay 1a nhimg s&, nganh sém



ban hanh k& hoach ra so4t, hé théng héa vin ban quy pham phép luat, k& hoach
kiém tra viéc thuc hién vin ban quy pham phéap ludt do s&, nganh va dia phuong
ban hanh ¢6 lién quan dén chie ning quéan Iy nha nude cla sd, nganh. Ban hanh
ké hoach ding thoi gian, dam bao cac didu kién co sa vit chit, ngu{*)n luc qua do
gitip c4c s, nganh dat chi sé cao tai linh vue thé ché nay.

2.3. Chi sé cdi cdch thii tuc hanh chinh

Cai cach thi tuc hanh chinh trong nhitng nam gan day tudn 1a cha dé duoc
su quan tam, chi dao quyét 1iét ctia Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu cling nhu
UBND tinh, Chu tich UBND tinh. Tai nhiéu co quan, don vi, cai cach thd tuc
hanh chinh nhidu khi duge coi la giai phap dot pha trong mdi quan hé giai quyét
cong viée gilta co quan nha nude ddi vai t chire, ca nhan, gop phan nang cao
hinh anh ctia co quan hanh chinh nha nudc va ddy manh CCHC néi chung.

Cai céch thua tuc hanh chinh tai cic sé, nganh c6 nhiing dic thu riéng,
khac biét so véi cai cach thi tuc hanh chinh & dia phuong. Chi s6 thanh phén cai
cach tha tuc hanh chinh dugc xay dung va danh gia theo cac ndi dung ra soat,
danh gid, cap nhat va cong khai thi tuc hanh chinh. Chi sé cu thé cta ndi dung
ndy tai timg so, nganh lai c6 nhimg diém khéc biét.

S& Ngoai wi- 19
Ban dan toc- 18
S& Ta&i Chinh- 17

S&Y té- 18

Sé& Xay dwng- 15

8¢ Khoa hoc va Cong nghé- 14
Sé& Thang tin va TT- 13

Thanh tra tinh- 12

S¢ Céng theong- 11

S& Gido duc va Bao tao- 10
S& Van héa, Thé thao va DL- 9
8¢& Nong nghiép va PTNT- 8
S& Lao dong TB&XH- 7

Ban QLKKT Nghi Son-6

S& NGi w5

S& Tai nguyén &MT- 4

S¢ Tw phap- 3

S¢ Ké hoach va Bau tw- 2

S& Giao thdng Van tai- 1

Hinh 5. Piém chi sé thanh phén cai cach thi tuc hanh chinh
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2.4. Chi sb cdi cdch té chike bp mdy hianh chinh nha nuwée

Linh vuc cai cach nay hudng toi xay dung hé théng cac co quan hanh
chinh nha nudce tir Trung uong tdi co sé théng sudt, trong sach, vimg manh, hién
dai, hiéu lyc, hién qua. Ty 1é diém sé dat duoc cua cac So, nganh cho théy su
nghiém tic trong tuan thii trién khai cac quy dinh ctia Chinh phd va ciia tinh vé
t6 chirc bd mdy; cong téc kiém tra tinh hinh t5 chirc, hoat déng, phan cip quan
Iy ctia cac co quan, don vi thude S&. C6 19/19 S&, nganh dat ty 18 hon 95% diém
chi 8, tuan thu ding cac quy dinh cda Chinh pht, UBND tinh vé td chirc bd
may.

Tuy nhién cling gidng Chi sb tham muu cho UBND tinh xay dung va td
chire thire hign thé ché thugc pham vi quan ly nha nuéc ching ta ciing cian xem
xét, céi tién dé danh gi4 tbt hon.

Ban QLKKT Nghi Son-19 i
S& Tai nguyén 8MT-18 |
S& Tu phap-17

S3Y t&-16

S& Nong nghiép va PTNT-15

S¢ Lao dong TB&XH-14

S@ Thong tinva TT-13

S& Ngoaivy-12

Ban dan toe-11 -

Thanh tra tinh-10

S¢ Cang thuong-9

Sé& Gido duc va Pao tao-8
S& Van hda, Thé thao va DL-7
S6 Xay dung-6

S¢& Khoa hoc va Cang nghé-5
S Tai Chinh-4

S& Naivy-3

S& Ké hoach va Dau tu-2

S¢ Giag théng Van tai-1

Hinh 6. Piém chi s6 thanh phin cii cich 6 chirc by mdy hanh chinh nha nwéc
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2.5. Chi 50 xdy dung va nang cao chit lwong doi ngii cong chire, vién chiec

Chi s6 thanh phén xay dung va ning cao chét lugng d6i ngii CCVC 13 mét
trong 3 Chi sb cac s&, nganh khong dat duogc didm tbi da; gid tri trung binh chi
sé nay 12 88,16%. Cong tic dao tao, bdi dudng CCVC di va dang dugce cac S9,
nganh quan tim nén két qua dat dugc kha dong déu.

Su quan tam, dau tu va ¢ chinh sach cu thé ddi véi linh vuc nay cua cac
s&, nganh da gép phéan day manh cai cach cong vu, cong chirc, ting cudng cong
tac dao tao, bdi dudng, thu hiit ngudi cé tai nang vao lam viée trong co quan,
don vi trong pham vi quén ly; vai tro cua S& Ngi vu trong viéc giip UBND tinh
thdng nhit quan 1y va hudng dan trién khai thuc hién cac ndi dung xay dung va
nng cao chét lugng cia ddi ngil can bd, cong chirc.

Ban dan téc T

S& Cong thuong

Sé& Van hoa, Thé thao va DL

S& Ké hoach va Bau tw

S& Tai nguyén &MT

S¢& Tai Chinh

8¢& Giac thang Van tai

S& Y té

S& Tw phap

S¢& Ngoai wi

Thanh tra tinh

8¢ Giao duc va Pao tao

S& Néng nghiép va PTNT

S& Xay dwng

8& lag ddng TB&XH

S& Khoa hoc va Cong nghé

3& Théng tin va TT

Ban QLKKT Nghi Son

$& Noiw [

Hinh 7, Bi'ém chi s6 thanh phan xiy dung va ning cao
chat lwgng d0i ngii cong chire, vién chire
2.6. Chi sé déi méi co ché tai chinh doi véi co quan hanh chinh va don
vi sw nghiép cong lap
Khoén bién ché va kinh phi hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP cling nhu thuc hién co ché tu chi, tu chiu trach nhiém tai cac
don vi st nghiép cong lap theo Nghi dinh s 43/2006/ND-CP va co che tu chy,
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tur chiu trach nhiém cta td chirc khoa hoc va cdng nghé cong 1ap theo Nghi dinh
s6 115/2005/ND-CP va Nghi dinh s6 96/2010/NB-CP cta Chinh phi sira dbi, bd
sung mét s6 diéu chia Nghi dinh s6 115/2005/ND-CP 1a mét budc tién 16n trong
CCHC. Viéc ap dung nhiing co ché nay di gbp phan quan trong nham ning cao
tinh chi déng, hiéu luc, hiéu qua hoat ddng ctia cac co quan hanh chinh va don
vi su nghiép cong 1ap.

Cac don vi su nghiép ¢ong lap thudc linh vuc: Giao duc va Pao tao, Y té,
Vin héa, Thé duc Thé thao, sy nghiép kinh té...dwgc giao quyén tu chi tai
chinh da cha déng str dung ngudn kinh phi ngén sach Nha nude giao dé thuc
hién nhiém vu c6 két qua; ddng thoi chii déng sir dung tai san, ngudn nhan luc
dé phat trién va ning cao chét luong hoat ddng cung cép dich vu cong (khim
chita bénh, dao tao...), phat trién nguon thu. Pon vi su nghiép dugc tu chi trong
viée huy ddng cac ngudn vdn dé dau tu ting cudng co s&r vét chét, ddi moi trang
thiét bi, phat trién hoat dong su nghiédp; thong qua cac hinh thirc vay von cac 1o
chirc tin dung, vay vén kich cau, huy dong vén clia vién chirc trong don vi, lién
két 15p dat thiét bi cung khai thac.

Két qua Chi sb cai cach hanh chinh 2014 cia cic s&, nganh cho thay
17/19 s& dat ty 18 100% thuc hién co ché khoan bién ché va kinh phi hanh chinh
tai co quan hanh chinh. Tuy viy, trong nhimg nim tiép theo danh gia Chi 56
CCHC cén khai thac hon nita vé két qua dat dugce trong thuc hién co ché ty ch,
ti chiu trach nhiém tai cac to chitc khoa hoc va cong nghé céng lap.

S& Lao dbng TBEXH o

5& Tw phap

S& Ngoai wi R — g

Ban dan téc

S& Y 1é

Thanh tra tinh

S& Cang thuong

S& Giao duc va Pbaa tao

S& van héa, Thé thao va DL

3¢ Tai nguyén &MT

S& Nong nghiép va PTNT

S& Xay dwng

S& Khea hoc va Cdng nghég

S& Théng tinva TT

S& Tai Chinh

Ban QLKKT Nghi Son

So No w

S& Ké& hoach va Bau tw

S& Giao thdng Van tai

Hinh 8. Diém chi s§ thanh phin di méi co ché tai chinh d6i voi co
quan hanh chinh va don vi sw nghié¢p cong lap
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2.7. Chi s6 hién dai hod hanh chinh

o5 Gt due o 170 R
. 8& Noéng nghiép va PTNT
$& Khoa hoc v Cong nghé )
Ban QLKKT Nghi Son |

S& Tw phap

S& Tai nguyén &MT
S¢ Ngoai wi :

Ban dan téc
SoYth

Thanh tra tinh i

S& Cong thuong |
$& Van hoa, Thé thao va DL |
S& Xay dyng .

$& Lao dong TB&XH |
$& Thang tinva TT |
S& Tai Chinh |

Sé& Noi w

S& Ké hoach va Pau tu

S& Giao thong Van tai

Hinh 9. Piém chi s6 thanh phf«in hi¢n dai hoa

Chi sb thanh phan Hién dai héa hanh chinh bao gdm 2 tiéu chi thudc vé
Iinh virc Gng dung cdng nghé thong tin va 1 tiéu chi vé ap dung quy trinh ISO
trong hoat dong ciia co quan hanh chinh nha nudée.

Nhén thirc duge tAm quan trong cia viée img dung cong nghé théng tin
trong hoat dong cua cac co quan nha nudc, cic sg, nganh d3 tién hanh xay dung
ké hoach tmg dung céng nghe thong tin giai dogn 2011-2015 va theo timg nam
@& phi hop véi nhimg didu kién dic thi va myc tiéu phat trién cu thé cla timg
don vi.

Qua diém b dat dugc cta cac s&, nganh tai tidu chi thanh phan nay cho
thiy muc dd cung cip dich vu cong cia cdc co quan hanh chinh nha nuéc chi
yéu la dich vu céng truc tuyén o muc dd 1 va 2. Viée thuc hién tdt [SO tai céc
s0, nganh va&i viée ban hanh danh muc quy trinh 4p dung tiéu chudn, ty 18 co
quan hanh chinh thudc s& thyuc hién cing véi ty 1€ co quan thue hién ding quy
dinh cing gop phan ting diém sb tai Chi s thanh phan hién dai héa hanh chinh.

Gié tri trung binh cla chi s thanh phin nay dat 89,04% tuy nhién khong
¢6 don vi nao dat diém to1 da.
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2.8. Chi 56 thuc hién co ché mot cira, co ché mpt civa lién thong

Thanh tra tinh

$& Thong tinva TT |

S& Khoa hoc va Cong nghé
S¢ Gide duc va Bao tao
S& Van héa, Thé thao va DL |
S& Tai nguyén &MT

S& Lao dong TB&XH |

$¢ Ké hoach va Bau tw |

S& Noi w |

S& Ngoai w

Ban dan toc f

S& Y té |

S¢& Céng thuvong

S& Nong nghigp va PTNT §
S& Xay dirng

S¢& Tai Chinh |

Ban QLKKT Nghi Son

S& Giao thong Van tai

S& Tw phap ‘

Hinh 10. Piém chi sd thuc hién co ché mft cira, co’ ché mdt cira lién thong

Chi sb thanh phan thuc hién co ché mét clra, co ché mdt ctra lién théng
duoc danh gia tai 3 tiéu chi: S6 lugng TTHC giai quyét theo co ché moét cua,
mot ctra lién thong; Diéu kién co s& vét chat, trang thiet bi va mic 46 hién dai
hoa cta Bo phén tiép nhdn va trd két qua; su tac dong qua lai gifta cac tiéu chi
nay cling nhu nhitng két qua tich cyuc cua thuc hién co ché mot cira, mét cira lién
théng voi chat lugng CCHC dé ludn la trong tim trong nghién ciru, dénh gia va
ap dung dé thuc hién cua céc sd, nganh.

P4y ciing 12 mdt trong nhimg nhén t§ thé hién mdi quan hé gifta co quan
hanh chinh nha nudc vai té chire, cong din trong qua trinh chuyén nghiép hoa
nén hanh chinh, huéng té1 mot nén hanh chinh phuc vu.

Tuy nhién, thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thdng khong phai lic
nao ciing dat duoc ket qua cao, dong deu gilra cac sd, nganh. gia tr] trung binh
ctia Chi s6 thanh phan nay 82,23%, la mét trong ba Chi s6 thanh phin khong co
don vi nao dat diém t6i da.

IIL. CHI SO CAI CACH HANH CHINH CAP HUYEN

1. Chi s tong hop

Qua phan tich két qua Chi s6 CCHC nam 2014 va chi sb tong hop tai cac
Chi so thanh phan dat duge cla cdc huyén cho thay gia tri trung binh Chi sd
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CCHC ctia céc huyén dat duoc 12 79,56%; c6 3 Chi s tuong (mg véi két qua
x&p loai bao goém:

- Nhém cac huyén dat két qua Tt bao gom 17/27 huyén dat Chi s6 trén

80%, chiém 62,96% sd huyén, thj x&, thanh phd trong tinh, trong d6 thanh phd

Thanh Hoéa dimg dAu dat két qua 89%; ddng thoi, day 1a nhém nhing huyén dat chi

s cao tai nhidu chi s6 thanh phan, c6 sy trong déng vé két qua CCHC trong trién
khai, chi dao diéu hanh cling nhir cdng tac t6 chire thyre hién cac ndi dung CCHC.

- Nhém céc huyén dat két qua Kha bao gdbm cac huyén dat chi sé tir trén
70% dén dudi 80%, nhom ndy bac gom 9 huyén trén tong so 27 huyén, thi x4,
thanh pho, chiém ty & 33,33%.

- Huyén Muong Lét dat gia tri trung binh véi chi s6 68.50%.

Két qua ti dnh gid, chim diém v& co ban thé hién duge su chénh 1éch vé
diém s6 gifra cac ving mién, da sb cac huyén mién nii déu ¢ chi sé CCHC kha
thép. Hau hét cic huyén duoc danh gia qua theo dbi, chdm diém c6 két qua cao
cling 12 nhimg huyén dat dugc Chi s6 CCHC cao.

Viéc ty danh gid, chim diém dé khang dinh lai c6ng tc trién khai CCHC
clia huyén dang & mirc ndo so vdi nhitng yéu cau ma Chuong trinh téng thé
CCHC d3 dit ra ciing nhu nhitng doi hoi cta nén hanh chinh dja phuong véi
viéc cai thién chét lugng dich vu cong, hoan thién td chirc bd may, nang cao
phim chéat dao dirc cong vu va nang luc cua ddi ngli can b, cbng chirc nhim
néng cao chat luong phuc vu ngudi dén va doanh nghiép.
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BANG TONG HQP

Chi s6 CCHC thanh phén ciia ¢ic huyén nim 2014

Chi dao 2 Xay dyng
ditu hanh Thé ché Cii cach To chire ning cao Tai chinh Hign dai Mot cira
Pon vi Cl(l?H C (16) TTHC BM chat lrgng cong haa mit cira LT
18) (11) %) CBCC 5 )] (15) Chi sé
STT a7 CCHC
Piém
(Tur chm: TC TC ™ TC ™ TC ™ | TC | Tb | TC D TC ™ | TC | T | TC D
Thém dinh: TD)

1 | TP Thanh Héa | 16.50 | 14.50 | 16.00 | 15.00 | 11.00 | 11.00 | 850 | 850 | 17.00 | 15504 5.00| 5.00]| 8.00| 5.50| 14.00| 14.00 89.00
2 | Yén Dinh 18.00 | 13.50 | 16.00 | 15.00 | 11.00 | 10.00 | 9.00 | 8.50 | [4.00 | 13.50| 5.00| 500 9.00| 7.00 | 14.50 | 14.50 87.00
3 | Nga Son 18.00 | 1550 16.00| 14.00 | 11.00 | 800 | 850 | 800} 16.50| 1550 | 5.00| 500 9.00} 600 | 1500 | 13.50 85.50
4 The Xuin 17.00 | 17.00 | 16001 1450 | 11.00 9.00 | 850 850 14.00| 13.00| 3.50 3.50 | 4501 450 15.00 15.00 85.00
5 | TX Sam Son 16.00 | 12,50 | 16.00 | 14.00 | 11.00 | 9.00 | 9.00 | 7.50; 17.00 | 1500 | 5.00| 5.00] 600} 6.00| 1500 15.00 84.00
6 | Triéu Son 16.50 | 1550 | 1550 | 14.00 ] 11.00 | 950 850 | 750 17.00| 1450 | 5.00| 500| 5.50| 350 14.50| 14.50 84.00
7 | Hoang Hoa 15.00 | 14.00 | 16.00 | 13.50 | 10.50| 8.00| 900 | 850 | 16.00| 13.50| 500| 5.00)| 8.00| 6.00| 15.00| 15.00 83.50
8§ | TX Bim Sen 16.00 § 12.50 15.00 | 15.00| 11.00| 1000 | 8.00 | 650 | 1400 1250 500 | 5.00] 9.00| 7.50 | 14.00 | 14.00 83.00
9 | NpocLac 16.00 | 16.00 | 14.00 | 1450} 9.00| 9.00| 800 | 8.00| 16.50] 1550 | 3.00| 3.00| 4.00] 4.00| 1200 | 12.00 82.00
10 | Quang Xwong 1700 | 14.00 | 16.00; 1500 11.00| 800 | 900 8.00| 17.00| 13.50| 400| 4.00] 8.00} 500 14.00 | 14.00 81.50
11 | Nhr Xuén 14.00 ¢ 13.00% 15.00 | 14.00 9.50 900 | 7.00| 7.00 | 16.00| 15.00 | 5.00 5001 6.00} 550 | 12.50 12.50 81.00
12 | Vinh Ljc 1700 | 16.00 | 10.00{ 10.50 7.00 7.00 | 600] 600t 17.00| 1600 | 500 500 7.00 ] 5504 14.00 15.00 81.00




13 | Ha Trung 17.00 | 13.00 | 16.00 15.00{ 11.00 | 7.00| 9.00; 8.00 | 15.00| 1450 | 5.00| 5.00] 7.50| 550 | 12,50 12.50 80.50
14 | Nhu Thanh 17.00 | 13.50 | 16.00 | 15.00 | §11.00 | 6.50| 850 8.50 | 1450 | 1200 | 5.00 ] 5.00; 6.00 | 6.00 | 13.50 11.00 30.50
15 | Tinh Gia 16.00 | 13.00 | 16.00| 1400 | 10.00| 7.00} 9.00} 9.00 ] 16.00; 1400 | 500 5.00| 7.50 | 450 14.00 14.00 80.50
16 | Thi¢u Hoi 1500 11.50 ] 12.00 | 12.00] 10.00| 9.00| 9.00| 9.00| 1500 | 1500]| 4.00| 4.00| 7.00| 7.00 | 11.50 12.50 80.00
17 | Cim Thuy 16.00 | 13.50( 16.00 | 13.50 | 11.00! 800 | 9.00 | 8.00 | 16,00 | 1400 | 500 | 500 800 550 12.50 12.50 80.00
18 | Dong Son 18.00 | 11.50 | 16.00 | 14.00 | 11.001 7.00| 9.00 | 850 | 1600 | 14.50 | 4.00 | 4.00| 650 | 7.00 ] 12.50 12.50 79.00
19 | Néng Céag 17.00 | 11.50 | 16.00 | 1450 11.00: 800 | 850 | 850 | 14.00| 1250 | 4.50| 4.50| 550} 5.50 | 15.00 13.00 78.00
20 | Mau Lac 17.00 | 1250} 16.00 | 13.00 | 11.00| 7.50) 9.00 | 850 1500 | 1450 ] 500 5.00: 7.50 5.50| 12.50 10.50 77.00
21 | Thiréng Xuén 18.00 | 13.00 | 16.00 | 12.50 | 10.00 | 7.060) 9.00| 9.00: 1500 | 13.00, 500 500! 7.00| 5.00| 12.50 11.50 76.00
22 | Thach Thanh 16.00 ; 13.00 | 16,00 | 13.00 | 11.00| 7.00| 850]| 850| 14.00| 1050 | 3.50| 3.50| 5.00 | 5.00| 15.00 13.00 73.50
23 | Ba Thudéc 1050 ; 9.50| 14.00 | 1400 | 1100 | 6.00] 7.00] 7.00 | 16.50] 1450 | 500] 5.00| 6.50: 5.50{ 10.50 11.50 73.00
24 | Lang Chinh 16.00 1 13.00 | 16.00 | 13.50 | 11.00 | 6.50] 9.00 | 9.00] 15.00) 13.00| 3.50| 5.00| 450 ] 2.50( 15.00 10.50 73.00
25 | Quan Hoa 11.50 ] 8.50 | 14.50 | 1450 | 11.00 [ 6.00] 7.00 | 7.00 | 16.50 | 1450 | 500 | 5.00| 6.50] 6.50; 10.50 9.50 71.50
26 | Quan Son 16.00 | 10.00 | 14.50 | 12.50| 9350 | 8.50| 9.00| 900 | 14.00 | 11.00| 500| 500)| 550 500 11.50 10.50 71.50
27 | Mwomg Lat 17.00 | 10.00 | 16.00 | 13.50 | 11.00 | 7.00 | 8.50 | 850 | 14.00| 10.00 | 3.50| 3.50| 4.50 | 4.50| 15.00 11.50 68.50

Trung binh 16.11 | 12.96 | 15.28 | 13.83 | 10.54 | 8.09 | 844 | 8.09 | 1550 | 13.72 | 4.57| 4.63 | 6.63 | 543 | 1346 | 12.80 79.56
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Muwdrng Lat

Quan Son

Quan Hoa

Lang Chanh

Ba Thuwéc

Thach Thanh

Thudng Xuan

Hau Loc

Néng Cdng

Déng Son

CAm Thuy

Thiéu Hoa

Nhw Thanh

Ha Trung

Tinh Gia

Vinh Loc

Nhwr Xuan

Quang Xuong

Ngoc Lac

TXBim Son

Hodng Hoa

Triéu Son

TX Sim Son

Tho Xudn

Nga Son

Yén Dinh

TP Thanh Héa

Hinh 11. Chi s6 CCHC niim 2014 ciia cic huyén



‘aCHi da0 déu hinh CCHC |
B Xy dung va tb chive thuc hién thé ché thude pham vi quan ij NN
nCai cach TTHC |
0 C3i céch TCBM |
m X4y ding v& nang cao chét

ueng di ngd CCVC
005 méi co ché tai chinh
& Hién dai hoa hanh ¢hinh

0 Thyce hién co ché mét clra, cor ché mt cia lién thong

Hinh 12. Gia tri trung binh tai cic chi s6 thanh phin

2. Céc chi s6 thanh phén theo linh vie
2.1. Chi 56 cong tic chi dao, diéu hanh CCHC

Su quan tdm, chi dao quyét liét clia 1anh dao huyén voi CCHC thé hign
qua viéc sém ban hanh ké hoach nam, bao cdo qui, 6 thang, ké hoach va tb chirc
kiém tra, cong tac tuyén truyén va sy ning déng chi dao, didu hanh CCHC. Piéu
nay dem lai nhifng két qua tich cuc ciia CCHC tai nhém cac huyén c6 chi sb cao
tai linh vuc chi dao, didu hanh CCHC 14 thanh phd Thanh Hoa, huyén Tho
Xuén, Nga Son, Ngoc Lic. Nguoc lai, nhitng huyén co két qua chi s6 thap tai
linh vuc nay la nhitng huyén khong c6 hoéc ban hanh ké hoach CCHC, ké hoach
kiém tra, ké hoach tuyén truyén CCHC mu6n thoi gian so v6i quy dinh.

Két qua diém sb dat duge cia cac huyén tai Chi s thanh phin Chi dao,
diéu hanh CCHC cho thay c¢6 su phéan dinh rd gitra cdc nhom di€ém s6. Tuy nhién
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khoang cach diém s& trong cing mot nhom khong ¢é sy chénh léch lon. Tho
Xuén 13 huyén dat diém cao nhat tai chi s6 nay véi 17 diém; cac huyén mét diém
tai ndi dung nay thudng ¢ nguyén nhén khong xdy ké hoach CCHC nam 2014,
khong cé ké hoach kiém tra va tuyén truyén CCHC, tiéu chi dénh gia su nang
dong trong chi dao, diéu hanh CCHC cta dia phuong, cong tac bao cao CCHC
dé ¢6 két qua cao hon tai Chi sd thanh phan Chi dao, didu hanh CCHC.

Thach T}

Thuong

Hinh 13. Diém s6 ciia cac huyén tai tidu chi
chi dao, dieu hanh CCHC
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2.2. Xdy dung va 16 chikc thuc hign vin béin quy pham phdp ludt tai huyén

Vinh Léc
Thiégu Hoa
Quan Son

Thurdng Xudn

Hau Lgc
Mudng Lat
Lang Chanh
Cam Thuy

Hoang Hoa

Béng Son
Tinh Gia

Triéu Son
TX Sam Son
Nga Son
Quan Hoa

Néng Cong

Tho Xuan
Nhir Thanh
Ha Trung
Quang Xuong
TX Bim Sen

TP Thanh Hda

Thach Thanh

B4 Thudc

Nhw Xusn

Ngoc Lac [

Yén Dinh

Hinh 14. Piém sb Xiy dung va td chire thie hién
van ban quy pham phap luit tai huyén

Két qua Chi s thanh phin xay dung va td chic thuc hién van ban quy
pham phép luat cho thiy co 26 huyén dat trén 75%, trong d6 thanh phrf) Thanh
Hoéa, thi x4 Bim Son, Ha Trung la nhitng huyén xép dau ciing dat duoc 15 diém;
Chi sb trung binh cda linh vuc nay la 85,75%. Cac huyén dat chi sb cao & thanh
phén nay ndm trong s6 nhimg huyén thuc hién tbt viéc xay dung va td chic thuc
hién védn ban quy pham phép luat.

Qua ra soat, danh gia va x4c dinh Chi s CCHC nim 2014 di cho thiy
con nhiéu han ché, bit cép trong viée thue hién xdy dung vin ban quy pham
phép luat cia huyén, trong cdng tac thdm dinh, ra soat va xdy dung quy trinh
vin ban quy pham phap luat; céng tac kiém tra, xir Iy van ban QPPL trong nim
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2014 & cac huyén van con nhiing ton tai, han ché. Viée xtt 1y chéam tré va nhiéu
truomg hop khong diing hinh thire van ban ciia cac dia phuong néu khong duoc
chén chinh kip thoi, s& tao tién 18 xdu, khong dam bao trét tu ky cuong trong x4y
dung, ban hanh van ban quy pham phap luat; mit khac, c6 thé giy hau qua tiéu

cue cho doi séng kinh t&-x3 héi trong thdi gian hiéu luc cla cac vin ban ¢ noi
dung trai phap luét nhung khong duoc xur ly theo quy dinh cua phap luit.

2.3. Chi s6 cdi cdch thi tuc hanh chinh

Hinh 15. Piém sb cai cach thii tuc hanh chinh

Chi s6 thanh phén cai cach thi tuc hanh chinh duoc danh gié trén 2 tidu
chi la: Ra soét,‘ danh gia, cap nhét thf} tuc hanh chinh va Céng khai tha tuc hanh
chinh va bao gom 8 tiéu chi thanh phan.

Két qua cho thiy tai Chi sb thanh phan cai cach thu tuc hanh chinh chi ¢
thanh pho Thanh Hoéa dat diém s6 toi da 11/11 (dat 100%), gia tri trung binh cua
cac huyén la 73,4%.

Két qua nay ciing thé hién nhitng két qua tich cuc cua cai cach thi tuc
hanh chinh ma céc huyén da dat dugc. Trong nam 2014, trién khai 25 Nghi
quyét cua Chinh phu vé phé duyét phuong an don gian hoa thi tuc hanh chinh,
céc huyén d4 tiép tuc co nhimg trién khai quyét liét, trén co s& ké thira nhiing két
qua clia cac nidm trudc. Ngoai ra, thuc hidn danh gia tic dong vé quy dinh tha
tuc hanh chinh trong cac du an, du thao vén ban quy pham phap luét tiép tuc
duoc day manh. Da sb cic huyén di sém ban hanh k& hoach va t6 chire thuce
hién tét ké hoach ra soat thu tuc hanh chinh, gép phin ning cao Chi s thanh
phdn cai cach thu tuc hanh chinh. Hau hét thu tuc hanh chinh da dwoc dia
phuong cép nhat, céng khai trén Co so dit liéu qudc gia v& thi tuc hanh chinh va
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céc phuong tién thong tin dai ching, gitip cho ngudi dan, té chite dé dang tiép
cin va ndm bat thong tin vé€ quy trinh thi tuc trudce khi tién hanh giao dich tai co
quan nha nudec.

2.4. Chi 56 cdi cdch tb chire by mdy hinh chinh nha nwéc
! Vinh Loc
[ TX Bim Son
! Quan Hoa
Ba Thusc
Nhw Xu2n
| Trigu Son
TXSdm Son
Cém Thuy
Ha Trung
Quang Xuwong

Ngoc Lac

. Nga Son

Mudng Lat

Thach Thanh

Nhw Thanh

Hau Ldc

Néng Céng

béng Son

{ Hodng Hoa

The Xuan

Yén Dinh

TP Thanh Héa

Quan Seon
Lang Chanh
Thwedrng Xuén '

Thiéu Hoa
Tinh Gia

Hinh 16. Di¢m s6 caii cach td chirc by may hanh chinh nha nwée

Hau hét cac huyén da td chirc thuc hién t6t ndi dung cai cach td chic bd
may, gop phin dat dugc Chi sb cao tai céc tiéu chi: tufin thd cac quy dinh cua
Chinh ph, ctia tinh vé t6 chirc bd mdy; thuc hién chitc ning; nhiém vu cla cic
co quan chuyén mén cip huyén; kiém tra tinh hinh t6 chirc va hoat déng ctia cic
co quan chuyén mén cap huyén; thuce hién phan cép quan Iy va két qua thuc hién
quy ché lam viéc ciia huyén.

27 don vi cip huyén dat chi sb trén 80%.

Két qua ciing cho thiy khong c6 su chénh léch nhidu giira nhém cac
huyén dimg dau va cac huyén dimg cudi; Chi s6 thanh phan cai cach t6 chire bd
may dat déu tai ca 5 tiéu chi.

24



2 A ~ x A A A - r A A
2.5. Chi so xay dung va nang cao chat lwgng dpi ngit can bj, cong
chirc, vién chirc

Muwirng Lat

Nhw Thanh

Nang Céng

TX Bim Son

Lang Chanh
Thwirng Xuén
Tho Xudn
Yén Binh

Quéng Xwong
Hoéng Hoa
Céam Thuy

Tinh Gia
Quan Hoa

Ba Thudc

Hau Lae

Bong Son

Ha Trung
Triéu Scm_

Thiéu Hoa

Nbwr Xuan
TX S&m Sen

Ngoc Lac

Nga Son
TP Thanh Hoa

Vinh Lic

~ A A A b A A
Hinh 17. Piém so xay dung va nang cao chat lwgng
doi ngii can bg, cong chirc, vién chikc
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Tai chi sb thanh phén nay, cac huyén co6 sy chénh léch vé diém sb dat
dirge. Gia tri trung binh cia Chi sb thanh phén nay chi dat 80.72%; khéng c6
don vi nio dat chi sé tdi da. Cac huyén mién nii diém dat dwoc cling thap hon
so vdi cac huyén con lai.

2.6. Chi 56 dbi mdi co ché tai chinh doi véi co quan hanh chinh va don
vi sw nghiép cong lip

Hinh 18. Piém s6 d6i méi co ché tai chinh
d6i véi co quan hanh chinh vi don vi sw nghiép cong lap
Két qua xé4c dinh chi sb cai cach hanh chinh 2014 cho théy c6 27 huyén
dat Chi s6 thanh phin d6i mdi co ché tai chinh dbi véi co quan hanh chinh va
don vi su nghiép cong 1dp trén 90%, gia tri trung binh dat dugc cta Chi sb thanh
phin ndy 12 92,60%,
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2.7. Chi sé hién dai hod hanh chinh

Lang Chanh
Triéu San
Ngoc Lic

Muérng Lat
Tho Xuén

Tinh Gia
Quan Son
Quang Xwong
Thach Thanh
Thudrng Xuan
Ba Thuéc
Cam Thuy
Ha Trung
Hau Léc

Nhw Xuan
Néng Cng

TP Thanh Hoa |

vinh Léc
Hodng Hoa
Nga Son
Nhw Thanh
TXSam Sen
Quan Hoa
bong Son
Thiéu Hoa

Yén Binh |

TXBim Son

Hinh 19. Piém sd hién dai hoa hanh chinh

Chi s6 thanh phan Hién dai hoa hanh chinh dugc dénh gi4 tai 3 tiéu chi.
Vé co ban, nhitng tiéu chi nay da thé hién duoc phin ndo chit lugng va tinh hinh
trién khai thue hién ung dung céng nghé thong tin cla cac huyén, tiéu chi 4p
dung ISO trong hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nude trong viéc to
chtre thue hién cac quy trinh quan 1y hanh chinh nha nudec.

Chi sb trung binh & tiéu chi nay kha thip chi dat 60,29%, don vi dat chi o
cao nhét 1a thi x& Bim Son véi 83,33%, da sé 11 huyén mién nui déu roi vao
nhom dat chi sé dudi trung binh; nhu vay doi hdi phai cé sy dau tu thich déng
trong cong viée hién dai hoa nén hanh chinh tai nhitng don vi nay.
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2.8. Chi 58 thire hién co ché mdt cira, co ché mdt civa lién théng.

Quan Hoa |

Quan Son
Lang Chanh [

Hau Léc |
Nhu Thanh [ _'
Mudng Lat [—

Ba Thwére

Thuong Xusn [

Ngoc Lac

Béng Son
Cam Thuy
Thiéu Hoa

Ha Trung -

Nhu Xuan [~
Thach Thanh -
Néng Céng
Tinh Gia

Vinh Léc
Quang Xurong
TX Bim Son
TP Thanh Héa
Trigu Son [
Y&n Binh [
Hoéng Hoa |
TX Sam Son [
Tho Xuan

Nga Son

Y .R A’ L) ‘ -~ > ‘ -~ hd L) )
Hinh 20. Diém s0 thwc hién co ché mot cira, co’ ché mot cira lién thong

Thuc hién co ché mdt cira 1a mot ching duong dai cing voi tién trinh
CCHC trong nhiéu nim qua. Chi sé thanh phin thuc hién co ché moét cira, co
ché mot cira lién thong dugce danh gia tai 4 tiéu chi. Sy tac dong qua lai gifra cac
tiéu chi nay cling nhu nhiing két qua tich cuc cua thuc hién co ché mét cira, mdt
ctra lién théng voi chét lugng CCHC d3 ludn 13 truc trong tim trong nghién ctu,
danh gia va ap dung dé thuc hién cta cic huyén trong tinh.

Khi cac ndi dung thue hién co ché mét cira, mét clra lién thong trong qua
trinh thyuc hién trong nhidu nim da dugc thé ché ho4, hudéng din va quy dinh
phai thue hién thi vide danh gid s& 1a cong cu quan trong dé xac dinh chit luong
va hiéu qua cai cach hanh chinh cta céc huyén.

Tuy nhién, thuc hién co ché mét cira, mét ctra lién thong khong phai luc
ndo ciing dat dugc két qua cdo, dbng déu gifta cac huyén, cdc viung mién trong
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tinh. Trinh d6 phat trién kinh té - x& hoi ciing 1a yéu t6 tac dong dén qua trinh td
chirc va thuc hién co ché nay. Gia tri trung binh cta Chi s6 thanh phan nay; hau
hét cac huyén mién nti déu thudc nhom dat chi so thap.

Trong qué trinh t0 chite thye hign giai quyét thi tuc hanh chinh theo co
ché mot cira, mot ctra lién thong tai bd phan tiép nhan va tra két qué clia co quan
hanh chinh cac cap & dia phuong thi diéu kién o s& Vit chét, trang thiét bj va
muc d6 hién dai hod ciing déng vai tro thiét yeu ddi véi chit luong giai quyét
th tyc hanh chinh cda co quan hanh chinh. Diéu nay ciing s& gop phén ning cao
muc d6 hai long cua td chite, doanh nghiép va ngudi dan déi véi chinh quyén
dia phuong.

Chi s trung binh & tiéu chi nay dat 85,43%, don vi dat chi sb tuyét déi 1a
cac huyén Tho Xuan, Hoang Hoéa, Yén Dinh vt 100%, da s6 11 huyén mién ni
déu roi vao nhom dat chi s6 dudi trung binh.

PHAN BA: KET LUAN
I. NHAN XET, PANH GIA
1. Nhin xét chung

Chi s6 CCHC clia cic s8, nganh két qua cao hon so véi cdp huyén. Pidu
nay ciing c6 thé nhin nhén tir sy nghiém tic trong chi dao, diéu hanh CCHC cua
s&, nganh; tlr sy nhén thirc y nghia, vai tré quan trong va nhiing quyét tim chinh
tr{ clia ngudi dimg diu. Nhidu chi 56 thanh phin cac so, nganh cung cd gia tr1
binh quin cao hon so véi mét s& Chi sb thanh phan cta chi sb cai cach cap
huyén.

Tt ca cc s, nganh va cac huyén con ¢6 két qua thap tai nhidu tiéu chi &
nhiéu Chi sé thanh phin. Nhu vdy céng tac ban hanh ké hoach dé dinh 13 16
trinh va céch thic t§ chic thue hién trién khai chi dao, diéu hanh CCHC, ra soat
van ban quy pham phap luét, ) chirc kiém tra CCHC, t chirc bd may s& gbp
phén thiét thuc dem lai hidu qua Chi s6 CCHC ctia cac S&, nganh; cac huyén.

Két qua chi sb CCHC 2014 chi phan 4nh tuong i khach quan két qua
trién khai CCHC thuc té clia cac S&, nganh; cic ‘huyén va 1a nguon thong tin
quan trong giup cac 50, nganh; cac huyén nhan biét dwoc nhimng mit manh, mit
yeu cta minh trong trién khai thye hién cac nhiém vy CCHC tir rat kinh nghiém,
d2 ra giai phap dé cai thién Chi s6 CCHC nim 2015 va cdc nim tiép theo.

2. Uu diém va han ché
2.1. Uu diém

Viéc trién khai ké hoach xdc dinh Chi sé CCHC vé ¢o ban theo dang ké
hoach, bao dam chét luong tién d¢ thou gian. Cong tac td chire tu danh gia, chim
diém duoc cac nganh, cac huyén tién hanh nghiém tic, khach quan, twong déi
chinh x4c, viéc chAm diém ddi v6i céc tiu chi dva trén cac cin ¢, tai lidu kiém
chiimg bao dam @6 tin cay.

29



Céng tac tham vin t6 thAm dinh duoc thuc hién nghiém tic, phat huy
duoc su tham gia clia cdc so, nganh trong viéc dé xudt ¥ kién dé Giam dbc S&
NOi vu ¢o co s& quyét dinh diém danh gia déi voi céac tidu chi, tidu chi thanh
phan ctia Chi s6 CCHC déi v&i cac s, nganh; cac huyén mét cach khach quan,
cong bing; dong thdi td chirc cdng bb va béo cdo Chu tich UBND tinh.

2.2. Han ché

Do day 1a Jan dAu tién trién khai nén thiéu kinh nghiém, S& Noi vu ciing
nhu nhiéu co quan, don vi con ling ting trong xay dung ké hoach va t chirc
thue hién. Co s& dit lidu v& cac linh vue CCHC con thiéu nén khé khan cho viée
danh gi4 céc tidu chi, tiéu chi thanh phan. Viéc phéi hop giita cac co quan tham
muu CCHC va céc co quan lién quan trong S&, nganh; cac huyén chua chit ché,
thuong xuyén nén anh hudng dén cong tac téng hop, thu thap sé liéu dé tr chAm
diém cho céc tiéu chi, tidu chi thanh phin cta Chi sé CCHC.

Ngudn luc (con ngudi, tai chinh) trién khai xdc dinh chi s6 CCHC nam
2014 con thiéy, trong khi su phéi hop clia S& ndi vy vadi mét sd co quan con
ling tung, dnh hudng dén viéc trién khai va tién do thoi gian thyc hién theo ké
hoach dé ra.

Mot sb sd, nganh; huyén chua quan tam chi dao chit ché, thudng xuyén,
quyét liét nén ket qua trién khai chdm so vdi quy dinh, bao cdo tu danh gia,
chém diém so sai, khong theo hudng dan cia S Noi vu va thiéu céc tai liéu
kiém ching, gay khd khin cho viéc tham dinh dnh hudng dén tien 46 thoi gian.

1L PE XUAT, KIEN NGHI

Xéc dinh chi s§ CCHC duge coi 1a nhiém vu thudong xuyén hang nam cua
cac s&, nganh, cac huyén. Dé bao dam thong tin kip thoi vé két qua Chi s
CCHC nam 2014, déng thoi rat kinh nghiém dé trién khai x4c dinh chi s ndm
2015 va cac nam tiép theo duogc tdt hom, S& Noi vu dé xuét, kién nghi mot $6
vAn dé sau:

- P& nghj cc 56, nganh; cac huyén can ¢t vao Chi s CCHC niam 2014 ¢6
giai phap cin thiét trong xay dung, t& chirc thyuc hién ké hoach CCHC nam 2015
dé néng cao chit lwong, hidu qua trién khai CCHC cta co quan, don vi minh.
Quan tdm chi dao va chudn bj cac didu kién cin thiét dé 6 chuc trién khai tét ké
hoach xac dinh Chi s6 CCHC nam 2015 va cdc nam tiép theo.

- P& nghi UBND tinh, s& tai chinh quan tdm bd tri ddy du kinh phi ¢ S&
N&i vu, cac s&, nganh, cic huyén cé da diéu kién va thuan lgi hon trong trién
khai ké hoach xac dinh chi s6 CCHC nam 2015 va cac nim tiép theo.

- Pé nghi UBND tinh tit nim 2015 l4y két qua xac dinh Chi sé CCHC
hang nim cla céc s&, ban, nganh, cac huyén dé dua vio két qud thuc hign
nhiém vy cdi cdch hanh chinh theo Quy dinh tai Quyét dinh sé 4129/2014/QP-
UBND ngay 25/11/2014 cua UBND tinh Thanh Hoéa vé viéc ban hanh Quy dinh
tiéu chi danh gia, xép loai mirc¢ @36 hoan thanh nhiém vu cda cua cac sé, ban,
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nganh cép tinh, UBND céc huyén, thi xa, thanh phd va céc don vi tryc thude
UBND tinh.

Trén day l& béo céo chi s6 CCHC clia cac s&, nganh cép tinh, cac huyén nim
2014 So No6i vu mong nhan duge sy dong goép v kién cia céc sd, ban, nganh, dia
phuong dé cai tién, ning cao hon nita chét luong cong téc xac dinh chi s6 CCHC
trong nhitng nim tiép theo./, W

Noi nhgn:

- B& Noi vu (dé ble);

- TTr Tinh qy, TTr HDND tinh (dé b/c);
- Chu tich, cac PCT UBND tinh (&8 b/c);
- Cac s0, ban, nganh c?ip tinh;

- UBND cic huyén, thi xi, thanh phd;
-Lwu VT.

Diu Thanh Tung
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