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BAO CAO 
Ket qua xac djnh Chi so cai each hanh chinh nam 2014 ciia cac so*, ban, 

nganh cap tinh; Uy ban nhan dan cac huyen, thj xa, thanh pho 

Thuc hien Nghi quylt s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh 
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phu ban hanh Chuang trinh tong the cai each hanh chinh nha nuac giai doan 
2011-2020, Quyet dinh s6 1294/QD-BNV ngay 03/12/2012 cua Bo Noi vu phe 
duyet DS an "Xac dinh chi so cai each hanh ehinh cua cac bo, ca quan ngang bo, 
Uy ban nhan dan cac tinh, thanh pho true thuoc Trung uong". Ngay 19/3/2015, 
UBND tinh Thanh Hoa ban hanh Quylt dinh s6 936/2015/QD-UBND v8 viec 
Quy dinh xac dinh Chi so cai each hanh ehinh cua cac sa, ban, nganh cap tinh 
(sa, nganh), UBND cac huyen, thi xa, thanh pho (cac huyen) tren dia ban tinh 
Thanh Hoa. Trong do, giao Sa Noi vu xay dimg bao cao tong hop ket qua; cong 
bo Chi so cai each hanh chinh (CCHC) hang nam cua cac sa, nganh; cac huyen. 

Ngay 02/4/2015, Sa Noi vu da ban hanh Ke hoach s6 173/KH-SNV ve 
viec trien khai xac dinh Chi so cai each hanh chinh nam 2014; dong thai ban hanh 
van ban huang dan viec tu danh gia, xac dinh chi so Cai each hanh chinh gui 
cac sa, nganh; eae huyen. 

Sau qua trinh tong hop, tham dinli ket qua tu danh gia, cham diem cua eae 
C O quan, dan vi; y kien cua cac thanh vien To tham dinh (theo Quyet dinh so 
1524/QD-UBND ngay 25/4/2015 ciia Chu tich UBND tinh) tai Bien ban thim 
dinh s6 732/BB-SNV, Sa Noi vu bao cao kk qua Chi s6 CCHC nam 2014 cua 
cac sa, nganh; cac huyen nhu sau: 

P H A N M O T : CAU T R U C VA PHlTONG P H A P X A C DINH CHI SO 
CAI C A C H H A N H C H I N H 

I. CAU T R U C C H i SO CAI C A C H HANH CHINH 

1. Chi so cai each hanh chinh cua cac so", nganh 

Chi so CCHC sa, nganh dugc danh gia xac dinh tren 8 ITnh vuc, 24 tieu 
chi va 74 tieu chi thanh phan, cu the la: 

a) Cong tac chi dao, dieu hanh CCHC: 6 tieu chi va 15 tieu chi thanh 
phan; 

b) Tham muu cho UBND tinh xay dung va to chuc thuc hien the che thuoc 
pham vi quan ly nha nuac cua sa, nganh: 2 tieu chi va 9 tieu chi thanh phan; 



c) Cai each thu tuc hanh ehinh: 2 tieu chi va 7 tieu chi thanh phan; 

d) Cai each to chuc bo may hanh chinh nha nuac: 3 tieu chi va 9 tieu chi 
thanh phan; 

d) Xay dung va nang cao chat lugng doi ngii cong chuc, vien chuc: 4 tieu 
chi va 14 tieu chi thanh phan; 
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e) Doi mai ca che tai chinh doi vai ca quan hanh chinh va dan vi su 
nghiep cong lap: 2 tieu chi va 5 tieu chi thanh ph4n; 

h) Hien dai hoa hanh chinh: 2 tieu chi va 8 tieu chi thanh phan. 

i) Thuc hien ca che mot cua, ca che mot ciia lien thong: 3 tieu chi va 7 
tieu chi thanh phan. 

2. Chi so cai each hanh chinh ciia cac huyen 

Chi so CCHC cac huyen dugc xac dinh tren 8 linh vuc, 29 tieu chi va 89 
tieu chi thanh phan, cu the la: 

a) Cong tac chi dao, dieu hanh CCHC: 6 tieu chi va 17 tieu chi thanh ph4n; 

b) Xay dung va to chiic thuc hien van ban quy pham phap luat tai huyen: 
5 tieu chi va 15 tieu chi thanh phan; 

c) Cai each thu tuc hanh chinh: 2 tieu chi va 8 tieu chi thanh phan; 

d) Cai each to chiic bg may hanh ehinh nha nuac: 3 tieu chi va 9 tieu chi 
thanh phan; 

d) Xay dung va nang cao chat lugng dgi ngii cong chuc, vien chuc: 5 tieu 
chi va 17 tieu chi thanh phan; 

e) Doi mai ca che tai chinh doi vai ca quan hanh chinh va dan vi su 
nghiep cong lap: 2 tieu chi va 5 tieu chi thanh phan; 

h) Hien dai hoa hanh chinh: 2 tieu chi va 8 tieu chi thanh phan; 

i) Thuc hien ca che mot cua, ca che mot ciia lien thong: 4 tieu chi va 10 
tieu chi thanh phan. 

11. PHirONG PHAP XAC DINH CHI SO CAI C A C H HANH CHINH 

Theo quy dinh tai Quylt dinh s6 936/2015/QD-UBND cua UBND tinh, Chi 
so CCHC dugc xay dung rieng cho cac sa, nganh va cac huyen; dugc xac dinh 
bing ti le % giiia "T6ng diim dat dugc" sau khi tham dinh va "Tong diem toi da 
(100 dilm). 

Nhu vay, Chi so CCHC dugc so sanh giiia sa, nganh vai sa, nganh va 
giiia don vi c4p huyen vai nhau, theo phuang phap danh gia nhu sau: 

1. Cac dan vi tu danh gia, cham diem theo thang diem da quy dinh. 

2. T6 thim dinh tien hanh tham dinh ket qua tu danh gia cham diem cua 
cac sa, nganh, cac huyen. 
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3. Tren ca sa tir danh gia cham diem cua cac dan vi va y Icien danh gia 
cua To tham dinh, Sa Noi vu tong hop dua ra ket qua danh gia Chi s6 CCHC 
cua cac sa, nganh; cac huyen trong tinh. 

PHAN HAI: K E T QUA XAC DINH CHI SO C C H C NAM 2014 

I. TINH HINH T R I E N KHAI 

1. Cong tac ty danh gia, cham diem 

Thuc hien Quyet dinh s6 936/2015/QD-UBND ngay 19/3/2015 cua UBND 
tinh, So Noi vu da ban hanh cac van ban huang dan cac sa, nganh, cac huyen 

f •} r r r 

viec tu danh gia, cham diem ket qua CCHC tai Ke hoach so 173/KH-SNV ngay 
02/4/2015, Cong van s6 422/SNV-CCHC va Cong van s6 423/SNV-CCHC ngay 
08/5/2015, trong d6 quy dinh giii ket qua tu danh gia, cham diem nam 2014 cua 
cac dan vi ve Sa Noi vu truac ngay 20/5/2015. Tuy nhien hiu hit cac dan vi diu 
cham tre trong viec bao cao ket qua tu danh gia, cham diem. Phan Ian cac bao 
cao tu danh gia, cham diem va tai lieu kiem chung la tuong doi day du va hop 
le. Tuy nhien, van con mot so bao cao sa sai, khong ro noi dung, tai lieu kiem 
chung chua day du cho nen viec tham dinh, danh gia lai cua Sa Noi vu gap 
nhieu kho khan. Sa Noi vu da tong hop, ra soat lai ket qua cham diem de bao 
dam tinh chinh xac theo dung cac van ban huang dan. Doi vai diem cac tieu chi, 
tieu chi thanh phan cac sa, nganh, cac huyen tu cham c6 day du can cu, dung 
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theo quy dinh thi thong nhat vai ket qua tu cham do. Doi vai cac tieu chi, tieu 
chi thanh phan cham khong chinh xac, thieu can cu thi de xuat diem cu the; 
dong thai tham van y kien cua To Tham dinh de xac dinh ket qua chi so CCHC 
cua timg don vi. Sau khi tham van y kien cua To Tham dinh, Giam doc Sa Noi 
vu xem xet, phe duyet ket qua diem danh gia de xac dinh Chi so CCHC cua 19 
sa, nganh, 27 huyen, thi xa, thanh pho. 

2. Xay dyng bao cao ket qua xac djnh Chi so C C H C 

Tren ca sa ket qua tu danh gia, cham diem cua cac sa, ban, nganh, cac 
huyen da dugc Sa Noi vu xem xet, cong nhan hoac dieu chinh, Sa Noi vu xay 
dung bao cao chi tiet tdng hgp ket qua xac dinh Chi so CCHC nam 2014. Bao 
cao da tap trung phan tich ket qua Chi so tong hgp va cac chi so thanh phan theo 
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timg ITnh vuc, tieu chi cua Chi so CCHC doi vai tung sa, nganh, tung huyen, cac 
ket qua nay dugc bieu dien ca bang bieu do de thuan tien cho viec so sanh, danh 
gia. Bao cao cGng phan tich su bien dong cua cac chi so thanh phan de thay 
dugc nhijng diem manh, yeu cua tung sa, nganh, huyen trong viec trien khai 
CCHC tren tung ITnh vuc, tieu chi. Cac thong tin ciia bao cao Chi so CCHC nam 
2014 CO y nghia quan trgng, giiip cac sa, nganh, cac huyen c6 can cu nhan biet 
va diSu chinh viec trien khai cong tac CCHC cua minh doi vai tung ITnh vuc de 
dat k i t qua cao han vao nhiing nam sau; dong thai, day ciing la tai lieu tham 
khao hiju ich cho cac ca quan, to chuc, ca nhan nghien cuu, tim hieu ve CCHC 
nha nuac tren dia ban tinh Thanh Hoa. 
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I I . CHI SO CAI C A C H HANH CHINH CUA S6, NGANH 

1. Chi so Tong ho'p 

Sff Ngoai vu 

Ban dan toe 

l a n t i tra tinh 

SaYt^ 

So Cong thu'ong 

So Giao dycvaOao tao 

So Van hoa, The thao ^DL 

So Tai nguyen &MT 

So Xay dirng 

SoLaodpngTB&XH 

So Nong nghiep va P W 

So Khoa hoc ^ Cong nghe 

So Tliong tinvaTT 

Ban QLKKT Nghi Son 

So Noi Mj 

So Tai Chinh 

So Ju phap 

So Ke hoach vaD§u tif 

So Giao thong Van tai 

82 

82 

82 

84 

84 

84 

184.5 

84,5 

66 

86 

186.5 

87 

875 

• • i l 88,5 

88.5 

885 

89 

89.5 

Hinh 1: Chi so cai each hanh chinh 2014 cua cac so", ban, nganh 
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BANG TONG HOP 
Chi so cai each hanh chinh thanh phan ciia cac so", nganh nam 2014 

STT 

Don vi 
Chi dao 

diSu hanh 
C C H C 

(19) , 

The chg 
(12) 

Cai each 
I I H C 
(12) 

T6 chuc B M 
(12) 

Xay du-ng 
nang cao 

chSt lu-oTig 
C B C C 

(14) 

T^i chinh 
cong 
(5) 

Hien dai h6a 
• (12) Mot cua 

mot cua L T 
• (14) 

Chi s6 
C C H C 

(Tu- cham: T C 
Tham flinh: TD) 

T C TD T C TD T C TD T C TD T C TD T C TD T C TD T C TD 

1 So- Giao thong Van tai 18 16 9 9.5 12 12 12 12 12 12 5 5 11 11 12 12 89.5 

2 So- Kg hoach va Dau tu 17 15 12 12 12 12 12 12 12 11 5 5 12 11 13 11 89 

3 So Tu phap 19 14 12 12 12 12 11.5 11 11 12.5 4.5 4 12 10 13 13 88.5 

4 So- Tai Chinh 18 16.5 12 12 12 8 12 12 12 12 4 5 11 11 14 12 88.5 

5 So- Noi vu 18 15 12 11.5 11 9 12 12 13 13 5 5 11 11 13 12 88.5 

6 Ban Q L K K T Nghi Son 19 16 4 12 12 ID 12 10 13 13 5 5 12 10 12 12 88 

7 So- Thong tin va 11 19 17 11 11 12 9 12 11.5 13 13 5 5 11 11 12 10 87.5 

8 So- Khoa hoc va Cong nghe 19 15.5 12 10 12 9 12 12 14 13 5 5 10 10 13.5 12.5 87 

9 So- Nong nghiep va PTNT 17.5 14.5 10 10 12 10 12 12 14 13 5 5 11 10 13 12 86.5 

10 So- Lao aong TB«&XH 17 13.5 12 12 12 10 12 11.5 13 13 4 4 11 11 13 11 86 

11 So- Xay dung 18 13 12 11 12 9 12 12 14 13 5 5 12 11 14 12 86 

12 So- Van hoa, ThS thao va D L 17 12.5 12 12 10 10 12 12 13.5 11 5 5 11 11 14 11 84.5 

13 So Thi nguyen &MT 18 13 12 11 12 11 12 11 12.5 11.5 5 5 11 11 12 11 84.5 

14 So- Cong thuong 17 12.5 12 10.5 12 10 12 12 13 11 5 5 12 11 14 12 84 



15 So- Y ti 13.5 12 11 11 9 9 11.5 11.5 12.5 12.5 5 5 11 11 12 12 84 

16 Sff Giao due va Dao tao 17.5 14 12 10 12 10 12 12 13 13 5 5 9 9 12 11 84 

17 Thanh tra tinh 18 9 9 12 11 10 9 12 14 13 3 5 12 11 10 10 82 

18 Ban dan toe 18 11 12 12 12 8 12 12 14 11 5 5 11 11 14 12 82 

19 S6- Ngoai vu 7 9 12 12 11 8 12 12 13 13 5 5 11 11 12 12 82 

Trung binh 17.13 13.63 11.05 11.24 11.58 9.79 11.79 11.71 12.97 12.34 4.76 4.89 11.16 10.68 12.76 11.61 85.89 

6 



Ket qua xac dinh Chi so CCHC nam 2014 ciia cac so, nganh; da cho thay 
cong tac trien khai va to chiic thuc hien CCHC cua tung so, nganh, Gia tri trung 
binh ciia 19 so, nganh la 85,89. Theo do. So Giao thong Van tai xip vi tri diu 
vai chi s6 dat 89.5% so vai diem toi da (100), Sa Ke hoach Bau tu xep thii hai 
vai 89%. Chi so ciia cac sa, nganh diem khong chenh lech nhau nhieu va deu a 
vi tri Chi s6 CCHC tot dat tren 80%. 

Trong 8 LTnh vuc dugc danh gia theo Chi so CCHC nam 2014 cho thay 
nhiing ket qua dat dugc ciia tung so, nganh da phan anh ro net qua trinh t6 chiic 
va trien khai thuc hien CCHC theo Chuang trinh tong the CCHC nha nuac giai 
doan 2011-2020 ciia Chinh phii va Ke hoach CCHC giai doan 2011-2015 ciia 
UBND tinh. Da so nhiing sa, nganh dat chi so cao la nhung dan vi coi trgng 
cong tac chi dao, dieu hanh, nghiem tiic xay dung ke hoach CCHC va c6 su 
kiem tra, bao cao thong ke day du, c6 chat lugng ve cac noi dung CCHC. Cac 
sa, nganh dat chi so thap trong ITnh vuc chi dao dieu hanh deu dan den chi so 
tong hgp thap. Gia tri trung binh a cac chi so thanh phan ve cai each to chiic bg 
may hanh chinh nha nuac; Doi mai ca che tai chinh dat ket qua cao trong khi 
chi so thanh phan cai each thii tuc hanh chinh, chi dao dieu hanh c6 chi so binh 
quan thap, chi dat a miic duai 85%... 

Mot so so, nganh dat 100% diem so tai cac Chi so thanh phan: To chiic 
Bg may, tham muu cho UBND tinh xay dung va to chiic thuc hien the che thuoc 
pham vi quan ly nha nuac, Doi mai ca che tai chinh doi vai ca quan hanh chinh 
va dan vi su nghiep cong lap nhu: Ke hoach va Dau tu, Noi vu, Tu phap nhimg 
nhimg chi so khac nhu: thuc hien ca che mot ciia, mot cua lien thong van chua 
cao, gom cac sa: Ngoai vu, Xay dung va Thanh tra tinh can chii trgng va c6 su 
quan tam han niia. 
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• 

• 

C h i d ^ o X ^ y d v n g t o 
S e u h ^ n h C C H C c h u - c t h y c h i ^ n 

t h S c h 4 t h u d c 
p h g m v i q u a n l y 

C a i c ^ c h T T H C C a i c ^ c h T C B M X S y d y - n g n a n g O o i m<i^i c o - c h 4 i H i ^ n d ^ i h o ^ 
c a o c h S t tu'4?'ng t d i c h i n h h ^ n h c h i n h 
d ^ i n g Q C C V C 

T h w c h i ^ n c o - chA 

m O t c C r a , c c c h ^ 
m ^ t c u - a t i d n 

t h d n g 

Hinh 2: Gia tri trung binh tai cac chi so thanh phan 



2. Cac chi so thanh phan theo ITnh vyc 

2.1. Chi so chi dao, dieu hanh CCHC 

Cong tac chi dao, dieu hanh CCHC c6 y nghTa quan trong doi voi viec 
thuc hien cac muc tieu CCHC. Nam 2014, Chinh phu, UBND tinh, Chu tich 
UBND tinh tiep tuc c6 nhiing chi dao quyet liet nham day manh thuc hien 
CCHC, tren co so do cac so, nganh da cu the hoa va to chuc thuc hien phu hgp 
tai C O quan, don vi . Mot so net noi bat nhu So Thong tin va Truyen thong dat 
17/19 (diem toi da). So Giao thong Van tai 16/19. Cac so co chi so thanh phan 
chi dao, dieu hanh cao nhat ciing la nhimg don vi nhieu nam qua co su quan tam 
va chii dgng doi voi viec trien khai CCHC theo chi dao cua UBND tinh, Chii 
tich UBND tinh va huong dan ciia So Ngi vu. Dieu nay dugc the hien qua viec 
cac so, nganh da co ke hoach CCHC, ke hoach kiem tra CCHC va cac bao cao 
CCHC d4y du, diing han, chat lugng tot ciing nhu bo tri nguon luc cho CCHC 
dam bao. 

Tuy nhien, van con nhieu so, nganh chua coi trgng va it co su quan tam 
toi cong tac chi dao, dieu hanh CCHC, chua chii trgng trong viec ban hanh ke 
hoach ciing nhu tuyen truyen, kiem tra, su nang dgng trong CCHC; dac biet a 
cac tieu chi thanh phan ban hanh cac ke hoach, bao cao CCHC. 

Hinh 3: Diem so dat diro'c tieu chi chi so Chi dao, dieu hanh C C H C 
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2.2. Chi so tham miru cho UBND tinh xay dwng va to chuc thuc hien 
the che thuoc pham vi quan ly nha nu&c ciia s&, nganh 

Sa G i a o t h o n g V # n ta i 

S o G i a o d L i c v a D a o t a o 

S o K h o a h p c v a C o n g n g h $ 

S o Noi v u 

S o C o n g t h u - o n g 

S o Y t i 

S o T a i n g u y e n &IVIT 

S o N o n g n g h i e p v a PTNTT 

S o X a y d y n g 

S o T h o n g tin v a T T 

S o N g o a i v u 

B a n d a n t o e 

T h a n h t r a t i n h 

S o V a n h o a , T h 4 t h a o v a D L 

S o L a o d o n g T B & X H 

S o T a i C h i n h 

B a n Q L K K T N g h i S a n 

S o T u - p h a p 

S o k 4 h o g c h v a D a u t y 

• 7 5 . 0 0 % 

1 8 3 . 3 3 % 

I 8 3 . 3 3 % 

J 83.33% 

I 87.50% 

191.67% 

1191.67% 

;]91.67% 

J 91.67% 

|]91.67% 

I 1 0 0 . 0 0 % 

1 1 0 0 0 0 % 

I 1 0 0 . 0 0 % 

I 1 0 0 . 0 0 % 

I 1 0 0 . 0 0 % 

I I 0 0 . 0 0 % 

I 1 0 0 . 0 0 % 

I 1 0 0 . 0 0 % 

1 1 0 0 . 0 0 % 

Hinh 4. Diem chi so thanh phan tham miru cho UBND tinh xay du-ng va to 
chuc thuc hien the che thuoc pham vi quan ly nha nu-ac ciia so", nganh 

Cai cacli tlie clie la mot noi dung quan trong va duofc to chuc thuc hien tu 
nhijng nam dau trien khai Chuang trinh tong the CCHC nha nuac giai doan 

r y \ 

2001-2010, Cac tieu chi cua chi so thanh phan khong nam ngoai nhimg quy dinh 
cua Chinh phu va tren ca so thuc tien quan ly nha nuac cua sa, nganh. Viec 
khong ban hanh ke hoach hoac ban hanh ke hoach cham co tac dong nhat dinh 
den muc do va ket qua trien khai cac muc tieu va chuang trinh cung nhu pham 
vi quan ly nha nuac cua sa, nganh. Dam bao chat lugng va ty le thuc hien kiem 
tra, ra soat van ban phap luat thong qua do co nhung de xuat, kien nghi vai ca 
quan co tham quyen de c6 nhimg bien phap xu ly kip thai, nang cao tinh kha thi 
va hieu qua cua co che chinh sach, dieu nay co tac dgng tich cue den cai each 
hanh chinh chung cua cac sa, nganh. 

Dieu de nhan thay la Idioang each giiia diem tu danh gia va diem tham 
dinh la tuong doi Ian, eae so, nganh can co nhiing giai phap cu the va thich hgp 
day manh cai each the che; dong thai nang cao han niia tinh hieu qua, kha thi va 

r \ r f 

kip thai ciia ca che, chinh sach tai sa, nganh nham cai thien chat lugng chi so 
thanh phan nay. 

Cac so dat diem so cao tai chi so thanh phan nay la nhiing sa, nganh sam 
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ban hanh ke hoach ra soat, he thong hoa van ban quy pham phap luat, ke hoach 
kiem tra viec thuc hien van ban quy pham phap luat do so, nganh va dia phuang 
ban hanh co lien quan den chuc nang quan ly nha nuac cua so, nganh. Ban hanh 
ke hoach dung thai gian, dam bao cac dieu kien ca sa vat chat, nguon luc qua do 
giup cac sa, nganh dat chi so cao tai ITnh vuc the che nay. 

2.3. Chi so cai each thu tuc hanh chinh 

Cai each thu tuc hanh ehinh trong nhiJng nam gan day luon la chu de duge 
su quan tam, chi dao quyet lift cua Chinh phu, Thu tuong Chinh phii cung nhu 
UBND tinh, Chu tich UBND tinh. Tai nhieu co quan, don vi , cai each thu tuc 
hanh ehinh nhieu khi dugc coi la giai phap dot pha trong moi quan he giai quyet 
cong viec giiia ca quan nha nuac doi vai to ehiie, ca nhan, gop phan nang cao 
hinh anh cua ca quan hanh chinh nha nuac va day manh CCHC noi chung. 

Cai each thu tuc hanh ehinh tai cac so, nganh co nhiing dac thu rieng, 
khac biet so vai cai each thii tuc hanh ehinh a dia phuang. Chi so thanh phan cai 
each thii tuc hanh chinh dugc xay dimg va danh gia theo eae ngi dung ra soat, 
danh gia, cap nhat va cong khai thii tuc hanh chinh. Chi so cu th8 cua ngi dung 
nay tai tung sa, nganh lai co nhiing diem khac biet. 

S a Ngogi vu- 19 

Ban dan toe-18 

S d Tai Chinh-17 

Sa Y \k- 16 

S a Xay dyng- 15 

S o Khoa hpc va Cong nghe-14 

S d Thong tin va TT- 13 

- -i75.00% 

75,00% 

75,00% 

83,33% Thanh tra tinh-12 |B*ig#^'?^*i^'-''W'^^*^P^^^ 

S d Cong thyang- 11 t ' ' ' • --183.33% 

S d Giao due va Dao tgo-10 

S d Van hoa, The thao va DL- 9 

' ' • • i83,33% 

183,33% 

S d Nong nghiep va PTNT- 8 p|ti;̂ -̂ ls-'>-::V'ĝ 4>--''̂ '̂*̂ |w^ 

S d Lao dong TB&XH- 7 | ; ^ ^ ^ s » i S - ¥ . * o ^ ! ' - ; 8 3 , 3 3 % 
! 

Ban Q L K K T Nghi S a n - 6 |83,33% 

S d Noi M^- 5 g^s^-ll•«i*t^i-m^.^m.'>^--'^^f^^^^SZ.ZZ°/o 
\ 

S d Tai nguyen &iVIT- 4 { ' 191,67% 
i 

S d Ty phap- 3 B'y'''"'''Tt'--"~ 100,00% 

S d Kg hoach va Dau ty- 2 ! i 100.00% 

S d Giao thong Van tai- 1 [ 1100,00% 

Hinh 5. Diem chi so thanh phan cai each thii tuc hanh chinh 
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2.4. Chi so cai each to chire bo may hanh chinh nha nir&c 

LTnh vuc cai each nay huang tai xay dung he thong cac ca quan hanh 
chinh nha nuac tu Trung uong tai ca so thong suot, trong sach, vThig manh, hien 
dai, hieu luc, hieu qua. Ty le diem so dat dugc cua cac Sa, nganh cho thay su 
nghiem tuc trong tuan thu trien kJiai cac quy dinh cua Chinh phu va cua tinh ve 
to chuc bg may; cong tac kiem tra tinh hinh to chuc, boat dgng, phan c4p quan 
ly cua cac ca quan, don vi thuoc Sa. Co 19/19 Sa, nganh dat ty le han 95% diem 
chi so, tuan thii diing cac quy dinh ciia Chinh phii, UBND tinh ve to chiic bg 
may. 

Tuy nhien ciing giong Chi so tham muu cho UBND tinh xay dimg va to 
chiic thuc hien th i che thuoc pham vi quan ly nha nuac chiing ta ciing c ^ xem 
xet, cai tien de danh gia tot han. 

Ban QLKKT Nghi SOT-19 

SaTai nguyen SMI-18 

S6'Tu'phap-17 

SaYt l -16 

SdNong nghiep va FTNT-15 

Sa Lao dong TB&XH-14 

Sa Thong tin vaTT-13 

Sa Ngoai vu-12 

Ban dan toe-11 

Thanh tratJnh-10 

Sa Cong thu-ang-Q 

Sa Giao duo va Dao tao-8 

SaVan hoa, Thlthao va DL-7 

Sa Xay di/ng-B 

Sa Khoa hoc va Cong nghe-5 

Sa Tai Chinh-4 

Sa Noi vu-3 

Sa K^ hoach va Dau tu'-2 

Sa Giao thong Van tai-1 

187.50% 

B 91.67% 

B 91.67% 

• 1 9 5 . 8 3 % 

95.83% 

• • 9 5 . 8 3 % 

• i 95.83% 

_ i 100.00% 

• H 100.00% 

• H 100.00% 

• H 100.00% 

• H 100.00% 

100.00% 

100.00% 

m 100.00% 

• • i 100.00% 

• • • 100.00% 

100.00% 

100.00% 

Hinh 6. Dilm chi s6 thanh phSn cai each to chii-c bo may hanh chinh nha niro-c 
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2.5. Chi so xay dung va nang cao chat lucmg dpi ngU cong chuc, vien chuc 

Chi so thanh phan xay dimg va nang cao chat lugng dgi ngu CCVC la mot 
trong 3 Chi so cac so, nganh khong dat dugc diem toi da; gia tri trung binh chi 
so nay la 88,16%. Cong tac dao tao, b6i duong CCVC da va dang dugc cac So, 
nganh quan tam nen ket qua dat dugc kha dong deu. 

Su quan tam, dau tu va co chinh sach cu the doi voi ITnh vuc nay cua cac 
so, nganh da gop phan day manh cai each cong vu, cong chuc, tang cuong cong 
tac dao tao, boi duong, thu hut nguoi co tai nang vao lam viec trong co quan, 
don vi trong pham vi quan ly; vai tro cua So Ngi vu trong viec giup UBND tinh 
thong nhat quan ly va huong dan trien khai thuc hien cac ngi dung xay dimg va 
nang cao chat lugng cua dgi ngQ can bg, cong chuc. 

Ban dan toe 178.57% 
-

S o Cong thu-ong 178.57% S o Cong thu-ong 

S d Van hoa, The thao va DL 178.57% 

S d Ke hogch va Dau tu-S d Ke hogch va Dau tu- 178.57% 

S d Tai nguyen &MT S d Tai nguyen &MT 182.14% S d Tai nguyen &MT 

S d Tai Chinh 185.71% 

S d Giao thong Van tai S d Giao thong Van tai 185.71% S d Giao thong Van tai 

S d Y t e 189.29% 

-S d Ty phap 189.29% S d Ty phap 

S d Ngoai vu 192.86% 1 

Thanh tra tinh Thanh tra tinh 192.86% 

S d Giao dgc va Dao tao S d Giao dgc va Dao tao 192.86%) 

S d Nong nghiSp va PTNT S d Nong nghiSp va PTNT 192.86% S d Nong nghiSp va PTNT 

S d Xay dyng 192.86% 

S d Lao dpng TB&XH S d Lao dpng TB&XH 192.86% S d Lao dpng TB&XH 

S d Khoa hpc va Cong ngh# 192.86% 

S d Thong tin va TT S d Thong tin va TT 192.86% S d Thong tin va TT 

Ban QLKKT Nghi S a n 192.86% 

S d Npi vu S d Npi vu 192.86% 

Hinh 7. Diem chi so thanh phan xay dung va nang cao 
chat lugng doi ngii cong chuc, vien chuc 

2.6. Chi so dot m&i ca che tai chinh doi v&i ca quan hanh chinh va dan 
vi su nghiep cong lap 

r r 

Khoan bien che va kinh phi hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh so 
130/2005/ND-CP ciing nhu thuc hien co che tu chu, tu chiu trach nhiem tai cac 
don vi su nghiep cong lap theo Nghi dinh so 43/2006/ND-CP va co che tu chu. 
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tu chiu trach nhiem cua to chuc Idioa hoc va cong nghe cong lap theo Nghi dinh 
so 115/2005/ND-CP va Nghi dinh s6 96/2010/ND-CP cua Chinh phu sua d^i,'b6 
sung mot so dieu cua Nghi dinh so 115/2005/ND-CP la mot buac tien Ian trong 
CCHC. Viec ap dung nhimg co che nay da gop phan quan.trong nham nang cao 
tinh chu dong, hieu luc, hieu qua hoat dong cua cac ca quan hanh chinh va don 
vi su nghiep cong lap. 

Cac don vi su nghiep cong lap thuoc ITnh vuc: Giao due va Dao tao, Y te. 
Van hoa. The due The thao, su nghiep kinh te...dugc giao quyen tu chu tai 
ehinh da chu dgng su dung nguon kinh phi ngan sach Nha nuac giao dk thirc 
hien nhiem vu co ket qua; dong thai chu dgng su dung tai san, nguon nhan lire 
de phat trien va nang cao chat lugng hoat dgng cung cap dich vu cong (kham 
chira benh, dao tao...), phat trien nguon thu. Dan vi sir nghiep dugc tu chu trong 
viec huy dgng eae nguon von de dau tu tang cuong co so vat chat, doi moi trang 
thiet bi, phat trien hoat dgng su nghiep; thong qua cac hinh thuc vay von eae to 
chuc tin dung, vay von kich cau, huy dgng von cua vien chuc trong don vi, lien 
ket lap dat thiet bi cung khai thac. 

Ket qua Chi so cai each hanh chinh 2014 cua eae so, nganh cho thay 
17/19 so dat ty le 100% thuc hien co che khoan bien che va kinh phi hanh chinh 
tai C O quan hanh ehinh. Tuy vay, trong nhimg nam tiep theo danh gia Chi so 
CCHC can khai thac han niia ve ket qua dat dugc trong thuc hien co che tu chu, 
tu chiu trach nhiem tai eae to chiic khoa hge va cong nghe cong lap. 

S o L a o d o n g T B & X H 1 S O . 0 0 % S o L a o d o n g T B & X H 

S o Tu" p h a p 
l 8 0 . 0 0 % i 

S o Tu" p h a p 

S o N g o g i vy t ioo.do% S o N g o g i vy 

B a n d a n t o e 1 ioo,do% 
S o Y t e S o Y t e f 1 0 0 . 0 0 % 

T h a n h t r a t inh T h a n h t r a t inh 1 1 0 0 . 0 0 % 
-

S o C o n g t h y o n g 1 1 0 0 . 0 0 % S o C o n g t h y o n g 

S o G i a o d u e v a D a o t a o 1 1 0 0 . 0 0 % S o G i a o d u e v a D a o t a o 

S o V a n h o a , T h e t h a o \ia D L 1 ioo.oo% S o V a n h o a , T h e t h a o \ia D L 

S o T a i n g u y e n &IVIT f l O O . 0 0 % S o T a i n g u y e n &IVIT 

S o N o n g n g h i e p v a P T N T 1 1 0 0 . 0 0 % S o N o n g n g h i e p v a P T N T 

S o X a y d y n g 1 1 O O . 0 O % S o X a y d y n g 

S o K h o a h o e v a C o n g n g h ? ( 1 0 0 . 0 0 % . S o K h o a h o e v a C o n g n g h ? 

S o T h o n g t in v a T T t;100,00%B: S o T h o n g t in v a T T 

S o T a i C h i n h 1 1 0 0 . 0 0 % 

B a n Q L K K T N g h i S o n i 1 0 0 . 0 0 % B a n Q L K K T N g h i S o n 

S o Npi vu j ioo.6o% 
S o K e h o a c h v a D a u t y S o K e h o a c h v a D a u t y ( 1 0 O . 0 0 % S o K e h o a c h v a D a u t y 

S o G i a o t h o n g V a n tai 1 1 0 0 . 0 0 % S o G i a o t h o n g V a n tai 

Hinh 8. Diem chi so thanh phan doi mm co" che tai chinh doi vol co" 
quan hanh chinh va don vi su nghiep cong lap 
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2.7. Chi so hien dai hod hanh chinh 

S a Giao due va Dao tao miK^^^^^KKtKKK^^K^mKMKtttliKIM 75.00% 

. S d Nong nghiep va PTNT J H H I I I ^ H B H H H I I ^ H a B H a H H B ^ ^ H I ^ H 83.33% 

S d Khoa hpc va Cong ngh§ I H H H ^ ^ ^ H H H H ^ H I H H B H H B H I I ^ H 83.33% 

Ban QLKKT Nghi Son M H H H B H I i ^ H ^ H a i ^ H a B H H H H B H i 83.33% 

phap { • • • • • • • • • • • ^ ^ ^ ^ • • • • • • ^ ^ ^ ^ ^ H 83.33% 

S d Tai nguyen &MT ^ • • • • • • • • ^ ^ ^ ^ • • • • • ^ ^ ^ ^ ^ ^ H i 84.62% 

vu J H ^ H ^ H ^ H H H H H B H a ^ ^ ^ ^ ^ ^ H H H l 9 1 . 6 7 % 

Ban tpc { ^ • ^ • ^ ^ ^ • • • • • • ^ ^ ^ ^ ^ • • • • • • H 9 1 - 6 7 % 

tra tinh ^ ^ • ^ ^ ^ • ^ • • • • l | | | i [ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ B B B B H H H H l 9 1 . 6 7 % 

S d Cong thu-ong ^ • • • • ^ • ^ • • • • • • • • • ^ ^ ^ ^ ^ ^ • • • • • • • 9 1 - 6 7 % 

S d Van hoa, The thao va DL ^ • • • • • • ^ ^ • ^ ^ ^ ^ ^ • • • • • H H H ^ H H 9 ' > ^ 6 7 % 

S d Xay dirng • • • • • • • B ^ ^ 

S d Lao TB&XH ^ ^ ^ H ^ ^ ^ ^ H H H H H ^ ^ ^ ^ ^ H H H B H ^ ^ H S I p ? ' ^ 

S d Thong tin va TT • • • • ^ 

S d Tai Chinh ^ • ^ • ^ • • ^ ^ ^ ^ • • • • • ^ ^ ^ ^ ^ ^ • • • • • d l . e ? 

S d Ke hoach va Dau tu- • • • • • • • • • • ^ ^ • • • ^ • • • • ^ • • • • • • S t ^ 

S d Giao thong Van tai • • • • • • H 

'9 r ^ 

Hinh 9. Diem ehi so thanh phan hien dai hoa 

Chi s6 thanh phan Hien dai hoa hanh chinh bao gom 2 tieu chi thuoc ve 
ITnh vuc ung dung cong nghe thong tin va 1 tieu chi ve ap dung quy trinh ISO 
trong hoat dong cua ca quan hanh chinh nha nuac. 

Nhan thuc dugc tam quan trgng cua viec ting dung cong nghe thong tin 
trong hoat dgng cua cac ca quan nha nuac, cac sa, nganh da tien hanh xay dung 
ke hoach ung dung cong nghe thong tin giai doan 2011-2015 va theo tung nam 
de phu hgp vai nhiing diSu kien dac thu va muc tieu phat trien cu the cua tung 
don vi. 

Qua diem so dat dugc cua cac so, nganh tai tieu chi thanh phan nay cho 
thay muc do cung cap dich vu cong ctia cac ca quan hanh chinh nha nuac chii 
yeu la dich vu cong true tuyen a miic do 1 va 2. Viec thuc hien tot ISO tai cac 
so, nganh vai viec ban hanh danh muc quy trinh ap dung tieu chuan, ty le ca 
quan hanh chinh thuoc sa thuc hien cimg vai ty le co quan thuc hien diing quy 
dinh ciing gop phan tang diem so tai Chi so thanh phan hien dai hoa hanh chinh. 

Gia tri trung binh cua chi so thanh phan nay dat 89,04% tuy nhien khong 
CO dan vi nao dat diem toi da. 
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2.8. Chi so thuc hien ca che mot cua, ca che mot cua lien thong 

71.43% 

71.43% 

E f l 76.67% 

H 78.57% 

H B 78.57% 

• B 78.57% 

78.57% 

• m 78.57% 

BMSaa 82.14% 

B B H B 85.71% 
§ • • • • 8 5 . 7 1 % 

• • • • 8 5 . 7 1 % 

• O a H 85.71% 

• • • • 8 5 . 7 1 % 

• • — 8 5 . 7 1 % 

S a O B a 85.71% 

— • • 8 5 . 7 1 % 

B — 0 2 . 8 6 % 

Hinh 10. Diem chi so thyc hien co" che mot cira, cc che mot cu-a hen thong 

Chi so thanh phan thuc hien ca che mot cua, ca che mot cua lien thong 
dugc danh gia tai 3 tieu chi: So lugng TTHC giai quyet theo ca che mot cua, 
mot cua lien thong; Dieu kien ca sa vat chat, trang thiet bi va muc do hien dai 
hoa cua Bg phan tiep nhan va tra ket qua; su tac dgng qua lai giua cac tieu chi 
nay ciing nhu nhimg ket qua tich cue cua thuc hien ca che mot cira, mot cua lien 

r 

thong vai chat lugng CCHC da luon la trong tam trong nghien cuu, danh gia va 
ap dung de thuc hien cua cac sa, nganh. 

Day ciing la mot trong nhimg nhan to the hien moi quan he giiia ca quan 
hanh chinh nha nuac vai to chuc, cong dan trong qua trinh chuyen nghiep hoa 
nen hanh chinh, huong toi mot nen hanh chinh phuc vu. 

Tuy nhien, thuc hien co che mot cira, mot cira lien thong khong phai luc 
nao ciing dat dugc ket qua cao, dong deu giira cac so, nganh. gia tri trung binh 
cua Chi so thanh phan nay 82,23%, la mot trong ba Chi so thanh phan khong co 
don vi nao dat diem toi da. 

HI. CHI SO CAI CACH HANH CHINH CAP HUYEN 

1. Chi so tong hgp 

Qua phan tich k i t qua Chi so CCHC nam 2014 va chi so tong hgp tai cac 
Chi so thanh phin dat dugc cua cac huyen cho thay gia tri trung binh Chi so 

15 

Thanh tra tinh 

S a Thong tin va TT 

S o Khoa hpc va Cong nghe 

S d Giao due va Dao tao 

S d Van hoa, The thao va DL 

S d Tai nguyen &MT 

S d Lao dpng TB&XH 

S d Ke hoach va Dau tu 

S d Npi vu 

S d Ngoai vu 

Ban dan tpc 

S d Y t e 

S d Cong thu-ang 

S d Nong nghiep va PTNT 

S d Xay du-ng 

S d Tai Chfnh 

Ban QLKKT Nghi S a n 

S d Giao thong V$n tai 

S d Tu- phap 



CCHC cua cac huyen dat dugc la 79,56%; co 3 Chi so tuong ling voi ket qua 
xep loai bao gom: 

r r \ r 

- Nhom cac huyen dat ket qua Tot bao gom 17/27 huyen dat Chi so tren 
80%, chiem 62,96% so huyen, thi xa, thanh pho trong tinh, trong do thanh pho 
Thanh Hoa dung dau dat ket qua 89%; dong thoi, day la nh6m nhung huyen dat chi 

F ^ ^y r y. \ y f ' ' 7 

SO cao tai nhieu chi so thanh phan, c6 su tuong dong ve ket qua CCHC trong trien 
khai, chi dao dieu hanh cung nhu cong tac to chuc thuc hien cac ngi dung CCHC. 

- Nhom cac huyen dat ket qua Kha bao gom cac huyen dat chi so tir tren 
70% den duoi 80%), nhom nay bao gom 9 huyen tren tong so 27 huyen, thi xa, 

F F 

thanh pho, chiem ty le 33,33%. 
- Huyen Mudng Lat dat gia tri trung binh voi chi so 68.50%. 

/ F t \ f > 

Ket qua tu danh gia, cham diem ve co ban the hien dugc su chenh lech ve 
diem so giiia cac vimg mien, da so cac huyen mien nui deu co chi so CCHC kha 
thap. Hau het cac huyen dugc danh gia qua theo doi, cham diem co ket qua cao 

F 

cQng la nhiing huyen dat dugc Chi so CCHC cao. 
Viec tu danh gia, cham diem de khang dinh lai cong tac trien khai CCHC 

ciia huyen dang d miic nao so voi nhiing yeu cau ma Chuong trinh tong the 
CCHC da dat ra ciing nhu nhiing doi hoi ciia nen hanh chinh dia phuong voi 
viec cai thien chat lugng dich vu cong, hoan thien to chiic bg may, nang cao 
pham chat dao diic cong vu va nang luc ciia dgi ngii can bg, cong chiic nham 
nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan va doanh nghiep. 
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BANG TONG HOP 
Chi so C C H C thanh phan cua cac huyen nam 2014 

S T T 

Dffn vj 

C h i dao 
dieu hanh 

C C H C 
(18) 

The che 
(16) 

C a i each 
T T H C 

(11) 

To chu-c 
B M 
(9) 

Xay dyng 
nang cao 

chat itfong 
C B C C 

(17) 

T a i chinh 
cong 
(5) 

Hien dai 
hoa " 
(9) 

Mot cira 
mot cira L T 

• (15) C h i so 
C C H C 

S T T 

Diem 
(Tir cham: TC 

Tham djnh: TD) 

TC T D TC T D TC T D TC T D TC T D TC T D TC T D TC T D 

C h i so 
C C H C 

1 T P Thanh Hoa 16.50 14.50 16.00 15.00 11.00 11.00 8.50 8.50 17.00 15.50 5.00 5.00 8.00 5.50 14.00 14.00 89.00 

2 Yen Djnh 18.00 13.50 16.00 15.00 11.00 10.00 9.00 8.50 14.00 13.50 5.00 5.00 9.00 7.00 14.50 14.50 87.00 

3 Nga Son 18.00 15.50 16.00 14.00 11.00 8.00 8.50 8.00 16.50 15.50 5.00 5.00 9.00 6.00 15.00 13.50 85.50 

4 Tho Xuan 17.00 17.00 16.00 14.50 11.00 9.00 8.50 8.50 14.00 13.00 3.50 3.50 4.50 4.50 15.00 15.00 85.00 

5 T X Sam Son 16.00 12.50 16.00 14.00 11.00 9.00 9.00 7.50 17.00 15.00 5.00 5.00 6.00 6.00 15.00 15.00 84.00 

6 Trieu Sffn 16.50 15.50 15.50 14.00 11.00 9.50 8.50 7.50 17.00 14.50 5.00 5.00 5.50 3.50 14.50 14.50 84.00 

7 Hoang Hoa 15.00 14.00 16.00 13.50 10.50 8.00 9.00 8.50 16.00 13.50 5.00 5.00 8.00 6.00 15.00 15.00 83.50 

8 T X Bim So-n 16.00 12.50 15.00 15.00 11.00 10.00 8.00 6.50 14.00 12.50 5.00 5.00 9.00 7.50 14.00 14.00 83.00 

9 Ngoc L a c 16.00 16.00 14.00 14.50 9.00 9.00 8.00 8.00 16.50 15.50 3.00 3.00 4.00 4.00 12.00 12.00 82.00 

10 Quang Xu-ong 17.00 14.00 16.00 15.00 11.00 8.00 9.00 8.00 17.00 13.50 4.00 4.00 8.00 5.00 14.00 14.00 81.50 

11 Nhu- Xuan 14.00 13.00 15.00 14.00 9.50 9.00 7.00 7.00 16.00 15.00 5.00 5.00 6.00 5.50 12.50 12.50 81.00 

12 VTnh Loc 17.00 16.00 10.00 10.50 7.00 7.00 6.00 6.00 17.00 16.00 5.00 5.00 7.00 5.50 14.00 15.00 81.00 



13 H a Trung 17.00 13.00 16.00 15.00 11.00 7.00 9.00 8.00 15.00 14.50 5.00 5.00 7.50 5.50 12.50 12.50 80.50 

14 Nhu" Thanh 17.00 13.50 16.00 15.00 11.00 9.50 8.50 8.50 14.50 12.00 5.00 5.00 6.00 6.00 13.50 11.00 80.50 

15 T i n h G i a 16.00 13.00 16.00 14.00 10.00 7.00 9.00 9.00 16.00 14.00 5.00 5.00 7.50 4.50 14.00 14.00 80.50 

16 Thieu Hoa 15.00 11.50 12.00 12.00 10.00 9.00 9.00 9.00 15.00 15.00 4.00 4.00 7.00 7.00 11.50 12.50 80.00 

17 C a m Thuy 16.00 13.50 16.00 13.50 11.00 8.00 9.00 8.00 16.00 14.00 5.00 5.00 8.00 5.50 12.50 12.50 80.00 

18 Dong So-n 18.00 11.50 16.00 14.00 11.00 7.00 9.00 8.50 16.00 14.50 4.00 4.00 6.50 7.00 12.50 12.50 79.00 

19 Nong Cong 17.00 11.50 16.00 14.50 11.00 8.00 8.50 8.50 14.00 12.50 4.50 4.50 5.50 5.50 15.00 13.00 78.00 

20 H a u L o c 17.00 12.50 16.00 13.00 11.00 7.50 9.00 8.50 15.00 14.50 5.00 5.00 7.50 5.50 12.50 10.50 77.00 

21 Thu-ccng Xuan 18.00 13.00 16.00 12.50 10.00 7.00 9.00 9.00 15.00 13.00 5.00 5.00 7.00 5.00 12.50 11.50 76.00 

22 Thach Thanh 16.00 13.00 16.00 13.00 11.00 7.00 8.50 8.50 14.00 10.50 3.50 3.50 5.00 5.00 15.00 13.00 73.50 

23 B a Thu-tfc 10.50 9.50 14.00 14.00 11.00 6.00 7.00 7.00 16.50 14.50 5.00 5.00 6.50 5.50 10.50 11.50 73.00 

24 L a n g Chanh 16.00 13.00 16.00 13.50 11.00 6.50 9.00 9.00 15.00 13.00 3.50 5.00 4.50 2.50 15.00 10.50 73.00 

25 Quan Hoa 11.50 8.50 14.50 14.50 11.00 6.00 7.00 7.00 16.50 14.50 5.00 5.00 6.50 6.50 10.50 9.50 71.50 

26 Quan Sô n 16.00 10.00 14.50 12.50 9.50 8.50 9.00 9.00 14.00 11.00 5.00 5.00 5.50 5.00 11.50 10.50 71.50 

27 Mu-cmg Lat 17.00 10.00 16.00 13.50 11.00 7.00 8.50 8.50 14.00 10.00 3.50 3.50 4.50 4.50 15.00 11.50 68.50 

T r u n g binh 16.11 12.96 15.28 13.83 10.54 8.09 8.44 8.09 15.50 13.72 4.57 4.63 6.63 5.43 13.46 12.80 79.56 
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Mu-ang Lat 

Quan S a n 

Quan Hoa 

Lang Chanh 

Ba Thu-dc 

Thach Thanh 

Thu-dng Xuan 

Hau Loc 

Nong C6ng 

Dong S a n 

Cam Thuy 

Thieu Hoa 

Nhu" Thanh 

Ha Taing 

TTnh Gia 

VTnh Loc 

Nhu- Xuan 

Quang Xu-ang 

Ngoc Lac 

TXBim San 

Hoing Hoa 

Trieu S a n 

T X S i m San 

Tho Xuan 

Nga S a n 

Yen Dinh 

TP Thanh Hoa 

]68.5 

• 71.5 

• 71.5 

z : 7 3 

1 ^ 7 3 

173.5 

J 77 

• 78 

• 79 

180 

180 

180.5 

180.5 

180.5 

• 1 8 1 

181 

181.5 

182 

183 

183.5 

8̂4 

• • 1 8 4 

185 

185.5 

187 

189 

Hinh 11. Chi so CCHC nam 2014 ciia cac huyen 



S2:59%" 

0 Chi dao dieu hanh CCHC 

•Xay di/ng va to chipc thtfc hien the che thuoc pham vi quan ly NN 

• Cai each TTHC 

• Cai each TCBM 

•Xay di/ng va nang cao chit lu'gng doi ngu CCVC 

• D o i mai co che tai chinh 

1 Hien dai hoa hanh chinh 

• T h y c hien cc che mot ciia, cc che mot cipa lien thong 

Hinh 12. Gia trj trung binh tai cac chi so thanh phan 

2. Cac chi so thanh phan theo ITnh vuc 

2.1. Chi so cong tac chi dao, dieu hanh CCHC 

Sir quan tam, chi dao quyet lift cua lanh dao huyen vai CCHC the hien 
qua viec sam ban hanh ke hoach nam, bao cao qui, 6 thang, ke hoach va to chuc 
kiem tra, cong tac tuyen truyen va sir nang dong chi dao, dieu hanh CCHC. Dieu 
nay dem lai nhiing ket qua tich cue cua CCHC tai nhom eae huyen co chi so cao 
tai ITnh vuc chi dao, dieu hanh CCHC la thanh pho Thanh Hoa, huyen Tho 

f r f 

Xuan, Nga Son, Ngoc Lac. Nguge lai, nhirng huyen co ket qua chi so thap tai 
ITnh vuc nay la nhimg huyen khong co hoac ban hanh ke hoach CCHC, ke hoach 
kiem tra, ke hoach tuyen truyen CCHC mugn thai gian so vai quy dinh. 

Ket qua diem so dat dugc cua cac huyen tai Chi so thanh phan Chi dao, 
dieu hanh CCHC cho thay co sir phan dinh ro giiia eae nhom diem so. Tuy nhien 
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khoang each diem so trong cung mot nhom khong co sir chenh lech Ion. Tho 
Xuan la huyen dat diem cao nhat tai chi so nay vai 17 diem; cac huyen mit diem 
tai noi dung nay thuong co nguyen nhan khong xay ke hoach CCHC nam 2014, 
khong CO ke hoach kiem tra va tuyen truyen CCHC, tieu chi danh gia sir nang 
dong trong chi dao, dieu hanh CCHC cua dia phuong, cong tac bao cao CCHC 
de CO ket qua cao hon tai Chi so thanh phan Chi dao, dieu hanh CCHC. 
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H 52.78% 
• H 55.56% 
• • • 5 8 . 3 3 % 
H H H l 63.89% 

wmmm 63.89% 
H H I H 63.89% 
H H ^ H H 69.44% 
• • • H H 69.44% 
• • H H H 69.44% 
^ • • • H H 72.22% 
• H H B H I 72.22% 
• • ^ H H H 72.22% 

mammmm 72.22% 

• • • • • • 7 2 . 2 2 % 
• • • • • • 1 7 2 . 2 2 % 
• ^ • • • • 1 7 5 . 0 0 % 

wm^^mm^m 75.00% 

^ • • • • • • i 77.78% 

mmmmmmmm 8o.56% 
• • ^ • • H 86.11 % 

mammmmmamm 86.11 % 
• • • I H M ^ M M 88.89% 
• ^ • • • • • • • ^ 88.89% 
mammmK^mmmmmik 94.44% 

Hinh 13. Diem so ciia cac huyen tai tieu chi 
chi dao, dieu hanh C C H C 
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2.2. Xay dimg va to chuc thuc hien van ban quy pham phap luat tai huyen 
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Thieu Hoa 

Quan Son 

Thuong Xuan 

Thach Thanh 

Hau Lqc 

Mu'ong Lat 

Lang Chanh 

Cam Thuy 

Hoang Hoa 

Ba Thu-oc 

Dong S a n 

Tinh Gia 

Nhu- Xuan 

Trieu S a n 

TXSam S a n 

Nga S a n 

Quan Hoa 

Nong C6ng 

Nggc Lgc 

Thp Xuan 

Nhu" Thanh 

Ha Tmng 

Quang Xuang 

TX Bim S a n 

Yen Djnh 

TP Thanh Hoa 

— . •. . . . .,.|9i% 

VTnh Lpc 

Thieu Hoa 

Quan Son 

Thuong Xuan 

Thach Thanh 

Hau Lqc 
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Lang Chanh 
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Hoang Hoa 
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Trieu S a n 

TXSam S a n 
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TX Bim S a n 
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Thieu Hoa 
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Thach Thanh 

Hau Lqc 
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Lang Chanh 

Cam Thuy 

Hoang Hoa 

Ba Thu-oc 

Dong S a n 

Tinh Gia 

Nhu- Xuan 

Trieu S a n 

TXSam S a n 

Nga S a n 

Quan Hoa 

Nong C6ng 

Nggc Lgc 

Thp Xuan 

Nhu" Thanh 

Ha Tmng 

Quang Xuang 

TX Bim S a n 

Yen Djnh 

TP Thanh Hoa 
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VTnh Lpc 

Thieu Hoa 

Quan Son 

Thuong Xuan 

Thach Thanh 

Hau Lqc 

Mu'ong Lat 

Lang Chanh 

Cam Thuy 

Hoang Hoa 

Ba Thu-oc 

Dong S a n 

Tinh Gia 

Nhu- Xuan 

Trieu S a n 

TXSam S a n 

Nga S a n 

Quan Hoa 

Nong C6ng 
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Thp Xuan 

Nhu" Thanh 

Ha Tmng 

Quang Xuang 

TX Bim S a n 

Yen Djnh 

TP Thanh Hoa 

VTnh Lpc 

Thieu Hoa 

Quan Son 

Thuong Xuan 

Thach Thanh 

Hau Lqc 

Mu'ong Lat 

Lang Chanh 

Cam Thuy 

Hoang Hoa 

Ba Thu-oc 

Dong S a n 

Tinh Gia 

Nhu- Xuan 

Trieu S a n 

TXSam S a n 

Nga S a n 

Quan Hoa 

Nong C6ng 

Nggc Lgc 

Thp Xuan 

Nhu" Thanh 

Ha Tmng 

Quang Xuang 

TX Bim S a n 

Yen Djnh 

TP Thanh Hoa 
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VTnh Lpc 

Thieu Hoa 

Quan Son 

Thuong Xuan 

Thach Thanh 

Hau Lqc 

Mu'ong Lat 

Lang Chanh 

Cam Thuy 

Hoang Hoa 

Ba Thu-oc 

Dong S a n 

Tinh Gia 

Nhu- Xuan 

Trieu S a n 

TXSam S a n 

Nga S a n 

Quan Hoa 

Nong C6ng 

Nggc Lgc 

Thp Xuan 

Nhu" Thanh 

Ha Tmng 

Quang Xuang 

TX Bim S a n 

Yen Djnh 

TP Thanh Hoa 

VTnh Lpc 

Thieu Hoa 

Quan Son 

Thuong Xuan 

Thach Thanh 

Hau Lqc 

Mu'ong Lat 

Lang Chanh 

Cam Thuy 

Hoang Hoa 

Ba Thu-oc 

Dong S a n 

Tinh Gia 

Nhu- Xuan 

Trieu S a n 

TXSam S a n 

Nga S a n 

Quan Hoa 

Nong C6ng 

Nggc Lgc 

Thp Xuan 

Nhu" Thanh 

Ha Tmng 

Quang Xuang 

TX Bim S a n 

Yen Djnh 

TP Thanh Hoa 
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VTnh Lpc 

Thieu Hoa 

Quan Son 

Thuong Xuan 

Thach Thanh 

Hau Lqc 

Mu'ong Lat 

Lang Chanh 

Cam Thuy 

Hoang Hoa 

Ba Thu-oc 

Dong S a n 

Tinh Gia 

Nhu- Xuan 

Trieu S a n 

TXSam S a n 

Nga S a n 

Quan Hoa 

Nong C6ng 

Nggc Lgc 

Thp Xuan 

Nhu" Thanh 

Ha Tmng 

Quang Xuang 

TX Bim S a n 

Yen Djnh 

TP Thanh Hoa 

VTnh Lpc 

Thieu Hoa 

Quan Son 

Thuong Xuan 

Thach Thanh 

Hau Lqc 

Mu'ong Lat 

Lang Chanh 

Cam Thuy 

Hoang Hoa 

Ba Thu-oc 

Dong S a n 

Tinh Gia 

Nhu- Xuan 

Trieu S a n 

TXSam S a n 

Nga S a n 

Quan Hoa 

Nong C6ng 

Nggc Lgc 

Thp Xuan 

Nhu" Thanh 

Ha Tmng 

Quang Xuang 

TX Bim S a n 

Yen Djnh 

TP Thanh Hoa 
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VTnh Lpc 

Thieu Hoa 

Quan Son 

Thuong Xuan 

Thach Thanh 

Hau Lqc 

Mu'ong Lat 

Lang Chanh 

Cam Thuy 

Hoang Hoa 

Ba Thu-oc 

Dong S a n 

Tinh Gia 

Nhu- Xuan 

Trieu S a n 

TXSam S a n 

Nga S a n 

Quan Hoa 

Nong C6ng 

Nggc Lgc 

Thp Xuan 

Nhu" Thanh 

Ha Tmng 

Quang Xuang 

TX Bim S a n 

Yen Djnh 

TP Thanh Hoa 

VTnh Lpc 

Thieu Hoa 

Quan Son 

Thuong Xuan 

Thach Thanh 

Hau Lqc 

Mu'ong Lat 

Lang Chanh 

Cam Thuy 

Hoang Hoa 

Ba Thu-oc 

Dong S a n 

Tinh Gia 

Nhu- Xuan 

Trieu S a n 

TXSam S a n 

Nga S a n 

Quan Hoa 

Nong C6ng 

Nggc Lgc 

Thp Xuan 

Nhu" Thanh 

Ha Tmng 

Quang Xuang 

TX Bim S a n 

Yen Djnh 

TP Thanh Hoa 
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VTnh Lpc 

Thieu Hoa 

Quan Son 

Thuong Xuan 

Thach Thanh 

Hau Lqc 

Mu'ong Lat 

Lang Chanh 

Cam Thuy 

Hoang Hoa 

Ba Thu-oc 

Dong S a n 

Tinh Gia 

Nhu- Xuan 

Trieu S a n 

TXSam S a n 

Nga S a n 

Quan Hoa 

Nong C6ng 

Nggc Lgc 

Thp Xuan 

Nhu" Thanh 

Ha Tmng 

Quang Xuang 

TX Bim S a n 

Yen Djnh 

TP Thanh Hoa 

VTnh Lpc 

Thieu Hoa 

Quan Son 

Thuong Xuan 

Thach Thanh 

Hau Lqc 

Mu'ong Lat 

Lang Chanh 

Cam Thuy 

Hoang Hoa 

Ba Thu-oc 

Dong S a n 

Tinh Gia 

Nhu- Xuan 

Trieu S a n 

TXSam S a n 
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Ha Tmng 

Quang Xuang 
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Yen Djnh 
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VTnh Lpc 

Thieu Hoa 

Quan Son 

Thuong Xuan 

Thach Thanh 

Hau Lqc 

Mu'ong Lat 

Lang Chanh 

Cam Thuy 

Hoang Hoa 

Ba Thu-oc 

Dong S a n 

Tinh Gia 

Nhu- Xuan 
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TXSam S a n 
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Nhu" Thanh 

Ha Tmng 

Quang Xuang 
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Yen Djnh 

TP Thanh Hoa 

VTnh Lpc 

Thieu Hoa 

Quan Son 

Thuong Xuan 

Thach Thanh 

Hau Lqc 

Mu'ong Lat 

Lang Chanh 

Cam Thuy 

Hoang Hoa 

Ba Thu-oc 

Dong S a n 

Tinh Gia 

Nhu- Xuan 

Trieu S a n 

TXSam S a n 

Nga S a n 

Quan Hoa 

Nong C6ng 

Nggc Lgc 

Thp Xuan 

Nhu" Thanh 

Ha Tmng 

Quang Xuang 

TX Bim S a n 

Yen Djnh 

TP Thanh Hoa " 1 9 4 % 

A A A A A 

Hinh 14. Diem so Xay durng va to chiic thyc hien 
van ban quy pham phap luat tai huyen 

f f -y 9 

Ket qua Chi so thanh phan xay dung va to chuc thuc hien van ban quy 
pham phap luat cho thay co 26 huyen dat tren 75%, trong do thanh pho Thanh 
Hoa, thi xa Bim Son, Ha Trung la nhiJng huyen xep dau cung dat dugc 15 diem; 
Chi so trung binh cua ITnh vuc nay la 85,75%). Cac huyen dat chi so cao a thanh 
phan nay nam trong so nhiing huyen thuc hien tot viec xay dimg va to chuc thuc 
hien van ban quy pham phap luat. 

Qua ra soat, danh gia va xac dinh Chi so CCHC nam 2014 da cho thay 
con nhieu han che, bat cap trong viec thuc hien xay dung van ban quy pham 
phap luat cua huyen, trong cong tac tham dinh, ra soat va xay dung quy trinh 
van ban quy pham phap luat; cong tac kiem tra, xu ly van ban QPPL trong nam 
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2014 a cac huyen van con nhung ton tai, han che. Viec xu ly cham tre va nhieu 
truong hop khong dung hinh thuc van ban cua cac dia phuang neu khong dugc 
chan chinh kip thai, se tao tien le xau, khong dam bao trat tu ky cuong trong xay 
dung, ban hanh van ban quy pham phap luat; mat khac, co the gay hau qua tieu 
cue cho dofi song kinh te-xa hgi trong thai gian hieu lire cua cac van ban co ngi 
dung trai phap luat nhung khong duge xu ly theo quy dinh cua phap luat. 

2.3. Chi so cai each thii tuc hanh chinh 

|oo% 
91%9t% 

86% 
n 82% 82% 82% 82% 82% 82% 

77% 
73% 73% 73% 73% 73% 

68% 
64% 64% 64% 64% 64% 64% 64% 

59% • , I 

n 5S%55'>i. 

Hinh 15. Diem so cai each thu tuc hanh chinh 

Chi so thanh phan cai each thu tuc hanh chinh dugc danh gia tren 2 tieu 
chi la: Ra soat, danh gia, cap nhat thu tuc hanh chinh va Cong khai thu tuc hanh 
ehinh va bao gom 8 tieu ehi thanh phan. 

Ket qua cho thay tai Chi so thanh phan cai each thu tuc hanh chinh ehi co 
thanh pho Thanh Hoa dat diem so toi da 11/11 (dat 100%), gia tri trung binh cua 
cac huyen la 73,4%. 

Ket qua nay cung the hien nhimg ket qua tich cue cua cai each thii tuc 
hanh chinh ma cac huyen da dat dugc. Trong nam 2014, trien Jdiai 25 Nghi 
quyet ciia Chinh phu ve phe duyet phuang an don gian hoa thii tuc hanh chinh, 
cac huyen da tiep tuc c6 nhiing trien khai quyet liet, tren co so ke thira nhimg ket 
qua ciia cac nam truoe. Ngoai ra, thuc hien danh gia tac dgng ve quy dinh thii 
tuc hanh chinh trong eae du an, du thao van ban quy pham phap luat tiep tuc 
dugc day manh. Da so eae huyen da som ban hanh ke hoach va to chiic thuc 
hien tot ke hoach ra soat thii tuc hanh chinh, gop phan nang cao Chi so thanh 
phan cai each thii tuc hanh chinh. Hau het thii tuc hanh chinh da duge dia 
phuong cap nhat, cong khai tren Co so dii lieu quoc gia ve thii tuc hanh ehinh va 
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cac phuong tien thong tin dai chung, giup cho nguoi dan, t6 chuc de dang tiep 
can va nam bat thong tin ve quy trinh thu tuc truoc khi tien hanh giao dich tai co 
quan nha nude. 

2.4. Chi so cai each to chirc bo may hanh chinh nha nir&c 

VTnh Lpc 

TXBIm S a n 

Quan HoS 

Thu'dc 

Nhu' Xu§n 

Trieu S a n 

TXSam S a n 

Cam Thuy 

Trung 

Quang Xu-ang 

Ngoc Lac 

Nga S a n 

IVIu'd'ng LSt 

Thach ThSnh 

Nhu Thanh 

HSu Lpc 

N6ng Cong 

£)6ng S a n 

HoSng HcS 

Thp XuSn 

Ygn Djnh 

TP Thanh H6a 

Quan S a n 

Lang ChSnh 

Thuang Xu^n 

Thi$u Hod 

Tinh Gia 

Hinh 16. Diem so cai each to chiic bo may hanh chinh nha nirffc 

Hau het eae huyen da to chuc thuc hien tot noi dung cai each to chuc bo 
may, gop phan dat dugc Chi so cao tai eae tieu ehi: tuan thu cac quy dinh ciia 
Chinh phii, ciia tinh ve to chiic bg may; thuc hien ehiie nang; nhiem vu ciia cac 
C O quan chuyen mon cap huyen; kiem tra tinh hinh to chiic va hoat dgng ciia cac 
C O quan chuyen mon cap huyen; thuc hien phan cap quan ly va ket qua thuc hien 
quy che lam viec ciia huyen. 

27 don vi cap huyen dat chi so tren 80%. 

Ket qua ciing cho thay khong co su chenh lech nhieu giiia nhom eae 
huyen diing diu va eae huyen dung cuoi; Chi so thanh phan cai each to chiic bg 
may dat deu tai ca 5 tieu chi. 
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2.5. Chi so xay dwng va nang cao chat Iwmg dgi ngU can bg, cong 
chwc, vien chwc 

Muang Lat 

Thach Thanh 

Quan S a n 

Nhu Thanh 

Nong Cong 

TX Bim San 

Lang Chanh 

Thuang Xuan 
— 

Tho Xuan 

Yen Djnh 

Quang Xuang 

Hoang Hoa 

Cam Thuy 

TTnh Gia 
Quan Hoa 

Ba Thudc 

Hau Lpc 

Dong S a n 

Ha Trung 

Trieu San 

Thieu Hoa 

Nhu Xuan 

TX Sam San 

m 

Ngoc Lac 

Nga San 

TP Thanh Hoa 

Vinh Lpc 

^ 58.82% 

161.76% 

• 64.71% 

570.59% 

3 73.53% 

3 73 53% 

} 76.47% 

J} 76 47% 

J 76.47% 

3) 76.47% 

i 79 41% 

I B 79 41% 

Jg/gg/ 82.35% " 

82 35% 

• ^ • H 85 29% 

3 85.29% 

3 85.29% 

3 85.29% 

• 85.29% 

3 85.29% 

88.24% 

'•'r t 88.24% . 

• • • i 88 24% 

J 91.18% 

Jj 91.18% 

P 91.18% 

^4 12% 

Hinh 17. Diem so xay dyng va nang cao chat lu-tfng 
doi ngii can bo, cong chuc, vien chu-c 
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Tai chi s6 thanh phan nay, cac huyen co su chenh lech ve diem so dat 
dugc. Gia tri trung binh ciia Chi so thanh phan nay chi dat 80.72%; khong c6 
don vi nao dat chi so toi da. Cac huyen mien niii diem dat dugc ciing thap hon 
so voi cac huyen con lai. 

2.6. Chi so doi moi ca che tai chinh doi vai ca quan hanh chinh va dan 
vi su nghiep cong lap 

Ngoc Lgc 

Muang LSt 

Thach Thdnh 

The Xuan 

Dong S a n 

Thieu Hod 

Quang > u-ang 

Nong C6ng 

Qua 1 S a n 

Quan Hoa 

Lang ChSnh 

Ba T h u ^ c 

Thu'cmg XuSn 

Hau Loc 

CamThuy 

Nhu* Thanli 

Ha Trung 

Tinh Gia 

VTnh Lpc 

Nhu* Xuan 

TX Bim S a n 

Hoa Hod 

Tri^u S a n 

TX Sarn S a n 

Nga S a n 

Y e n e jnh 

TP Thanh Hoa 

I 6 0 % 

H 7 0 % 

3 7 0 % 

1 7 0 % 
I 8 0 % 

I 8 0 % 

1 8 0 % 

3 9 0 % 

100% 

100% 

D 100% 

3100% 

;] 100% 

n 100% 
D100% 

"1100% 

1100% 

3100% 

"1100% 

3100% 

"1100% 

3100% 

3100% 

3100% 

3100% 

3100% 

3100% 

Hinh 18. Diem so doi m6*i co* che tai chinh 
doi vm CO" quan hanh chinh va dan vi su nghiep cong lap 

Ket qua xac dinh chi so cai each hanh ehinh 2014 cho thay co 27 huyen 
dat Chi so thanh phan doi mai ca che tai chinh doi vai ca quan hanh chinh va 
dan vi su nghiep cong lap tren 90%, gia tri trung binh dat dugc ciia Chi so thanh 
phan nay la 92,60%, 
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2.7. Chi so hien dai hod hanh chinh 

Lang Chanh 

Tri^u Scyn 

Ngoc Lac 

Mifong Lat 

Thp Xuan 

TTnh Gia 

Quan Son 

Quang Xuang 

TTiach Thanh 

Thu-ong Xuan 

Ba Thuoc 

Cam Thuy 

Ha Taing 

Hau Lpc 

Nhu Xuan 

Nong C6ng 

TP Thanh Hoa 

VTnh Lpc 

Ho§ng Hoa 

Nga Son 

Nhu Thanh 

TXSam Son 

Quan Hoa 

Dong S a n 

Thieu Hoa 

Yen Dinh 

TXBIm San 

127.78% 

138.89% 

144.44% 

150.00% 

150.00% 

150.00% 

—155.56% 

355.56% 

155.56% 

D 55.56% 

161.11% 

161.11% 

161.11% 

361.11% 

J 61.11% 

361.11% 

361.11% 

361.11% 

166.67% 

166.67% 

• 66.67% 

366.67% 

172.22% 

177 

77 

177 

78% 

78% 

78% 

1183.33% 

Hinh 19. Siem so hien dai hoa hanh chinh 

Chi so thanh phan Hien dai hoa hanh chinh dugc danh gia tai 3 tieu chi. 
Ve C O ban, nhiing tieu chi nay da the hien dugc phan nao chat lugng va tinh hinh 
trien khai thuc hien ung dung cong nghe thong tin cua cac huyen, tieu chi ap 
dung ISO trong boat dgng ciia cac ca quan hanh chinh nha nuac trong viec to 
chiic thuc hien cac quy trinh quan ly hanh chinh nha nuac. 

Chi so trung binh a tieu chi nay kha thap chi dat 60,29%, dan vi dat chi so 
cao nhat la thi xa Bim Son vai 83,33%, da so 11 huyen mien niii deu roi vao 
nh6m dat chi s6 duai trung binh; nhu vay doi hoi phai co su dau tu thich dang 
trong cong viec hien dai hoa nen hanh chinh tai nhimg dan vi nay. 
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2.8. Chi so thuc hien ca che mot cua, ca che mot ciea lien thong. 

Quan Hoa Quan Hoa 163.33% 

Quan Son ^ — 170.00%v Quan Son 

Lang Chanh 170.00% Lang Chanh 

Hau Log 170.00%= Hau Log 

Nhu Thanh 173.33% 

Muong Lat ^ _j 7g ĝ q̂  Muong Lat 

Ba Thuoc 1 76.67% 

Thuong Xuan Thuong Xuan 176.67% 

Ngoc Lac - - - -^80.00% Ngoc Lac 

Dong S a n 183.33% 

Cam Thuy 183.33% 

Thieu Hoa _ — . 183.33% Thieu Hoa 

Ha Tmng 1.83.33% Ha Tmng 

Nhu Xuan 183.33% 

Thach Thanh Thach Thanh 1 86.67% 

Nong Cang ^ ' — — ^ 186.67% Nong Cang 
. . . TTnh Gia 19333% 

VTnh Lpc VTnh Lpc 193 33% VTnh Lpc 

Quang Xuong 193 33% 

TX Bim S a n 193.33% 

TP Thanh Hoa TP Thanh Hoa 193.33% 

Trieu S a n 196.67% ' Trieu S a n 

Yen Djnh 

Hoang Hoa 

TXSam S a n 

196:67% Yen Djnh 

Hoang Hoa 

TXSam S a n 

Yen Djnh 

Hoang Hoa 

TXSam S a n 

(100.00% = 

Yen Djnh 

Hoang Hoa 

TXSam S a n 

Yen Djnh 

Hoang Hoa 

TXSam S a n H00.00%J^ « 

Thp Xuan 1100.00% Thp Xuan 

Nga S a n 1100.00%;.̂ ^̂ =*? Nga S a n 

•* r r f 

Hinh 20. Diem so thye hien co" che mot cu-a, co* che mot cu-a lien thong 
f r 

Thirc hien co che mot cua la mot chang duong dai cung voi tien trinh 
CCHC trong nhieu nam qua. Chi so thanh phan thuc hien co che mot cira, co 
che mot cua lien thong dugc danh gia tai 4 tieu chi. Sir tac dgng qua lai giiia cac 
tieu chi nay ciing nhu nhiing ket qua tich cue ciia thuc hien co che mot cua, mot 
Ciia lien thong voi chat lugng CCHC da luon la true trgng tam trong nghien cuu, 
danh gia va ap dung de thuc hien ciia eae huyen trong tinh. 

Khi cac ngi dung thuc hien co che mot ciia, mot cua lien thong trong qua 
trinh thuc hien trong nhieu nam da dugc the che hoa, huong dan va quy dinh 
phai thuc hien thi viec danh gia se la cong cu quan trgng de xac dinh chat lugng 
va hieu qua cai each hanh chinh cua eae huyen. 

Tuy nhien, thuc hien co che mot ciia, mot cua lien thong khong phai liic 
nao Cling dat dugc ket qua cao, dong deu giiia cac huyen, cac vung mien trong 
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tinh. Trinh do phat trien Icinh te - xa hoi ciing la yeu to tac dong den qua trinh to 
r F -y -y 

chiic va thuc hien co che nay. Gia tri trung binh ciia Chi so thanh phan nay; hau 
het cac huyen mien niii deu thuoc nhom dat chi so thap. 

t F 

Trong qua trinh to chiic thuc hien giai quyet thii tuc hanh chinh theo ca 
F F F 

che mot ciia, mot ciia lien thong tai bo phan tiep nhan va tra ket qua ciia ca quan 
F > F F 

hanh chinh cac cap a dia phuang thi dieu kien ca sa vat chat, trang thiet bi va 
miic do hien dai hoa ciing dong vai tro thiet yeu doi vai chat luong giai quyet 
thii tuc hanh chinh ciia ca quan hanh chinh. Dieu nay ciing se gop phSn nang cao 
miic do hai long ciia to chiic, doanh nghiep va ngudi dan doi vai chinh quyen 
dia phuang. 

Chi so trung binh a tieu chi nay dat 85,43%, don vi dat chi so tuyet d6i la 
cac huyen Tho Xuan, Hoang Hoa, Yen Dinh vai 100%), da s6 11 huyen mi8n niii 
deu roi vao nhom dat chi so duai trung binh. 

PHAN BA: K E T LUAN 

1. NHAN XET, DANH GIA 

1. Nhan xet chung 

Chi so CCHC ciia cac sd, nganh ket qua cao hon so vdi cap huyen. Dieu 
nay ciing co the nhin nhan tu su nghiem tiic trong chi dao, dieu hanh CCHC cua 
sd, nganh; tu su nhan thiic y nghia, vai tro quan trong va nhiing quyet tam chinh 

•\ y F -y 

tri cua ngudi diing dau. Nhieu chi so thanh phan cac sd, nganh ciing co gia tri 
F F \ F F 

binh quan cao han so vdi mot so Chi so thanh phan ciia chi so cai each cap 
huyen. 

Tat ca eae sd, nganh va cac huyen eon cd ket qua thap tai nhieu tieu chi d 
nhi8u Chi so thanh phin. Nhu vay cong tac ban hanh ke hoach de dinh ro 16 
trinh va each thiic to chiic thuc hien trien khai ehi dao, dieu hanh CCHC, ra soat 
van ban quy pham phap luat, to ehiie kiem tra CCHC, to chiic bo may se gop 

•\ F F 

phan thiet thuc dem lai hieu qua Chi so CCHC ciia eae Sd, nganh; cac huyen. 
K i t qua ehi sd CCHC 2014 ehi phan anh tuong doi khach quan ket qua 

tri in khai CCHC thuc te cua eae Sd, nganh; cac huyen va la nguon thong tin 
quan trong giiip cac sd, nganh; eae huyen nhan biet dugc nhiing mat manh, mat 
y iu ciia minh trong tr i in khai thuc hien cac nhiem vu CCHC tir riit kinh nghiem, 
de ra giai phap de cai thiin Chi sd CCHC nam 2015 va cac nam tiep theo. 

2. lJu diem va han che 

2.1. If u diem 

Viec tri^n khai k§ hoach xac dinh Chi sd CCHC ve co ban theo diing ke 
hoach, bao dam chit lugng tien do thdi gian. Cong tac td ehiie tu danh gia, cham 
di8m dugc eae nganh, eae huyen tien hanh nghiem tiic, khach quan, tuong doi 
chinh xac, viec cham diem ddi vdi eae tieu chi dua tren cac can eii, tai lieu kiem 
chung bao dam do tin cay. 
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Cong tac tham van to tham dinh dugc thuc hien nghiem tiic, phat huy 
dugc su tham gia ciia cac so, nganh trong viec de xuat y kien de Giam doc So 
Ngi vu CO C O so quyet dinh diem danh gia doi vai cac tieu chi, tieu chi thanh 
phan cua Chi so CCHC doi vai cac sa, nganh; cac huyen mot each Idiaeh quan, 
cong bang; dong thai to chiic cong bo va bao cao Chii tich UBND tinh. 

2.2. Han che 

Do day la Ian dau tien trien khai nen thieu kinh nghiem, Sa Ngi vu cung 
A f t 

nhu nhieu ca quan, dan vi eon liing tiing trong xay dung ke hoach va to chiic 
thuc hien. Ca sd dii lieu ve cac linh vuc CCHC con thieu nen kho khan cho viec 
danh gia cac tieu chi, tieu chi thanh phan. Viec phoi hgp giiia eae co quan tham 
mim CCHC va cac ca quan lien quan trong Sd, nganh; cac huyen chua chat che, 

' ? r t F 

thuong xuyen nen anh hudng den cong tac tong hgp, thu thap sd lieu de tu cham 
diem cho eae tieu chi, tieu ehi thanh phan ciia Chi sd CCHC. 

Nguon lire (con ngudi, tai chinh) trien khai xac dinh chi sd CCHC nam 
2014 con thieu, trong khi su phdi hgp ciia Sd ngi vu vdi mot sd co quan con 
liing tiing, anh hudng den viec trien khai va tien do thdi gian thuc hien theo ke 
hoach de ra. 

r 

Mot sd sd, nganh; huyen chua quan tam ehi dao chat che, thudng xuyen, 
quyet liet nen ket qua trien khai cham so vdi quy dinh, bao cao tu danh gia, 
cham diem so sai, khong theo hudng dan cua Sd Ngi vu va thieu cac tai lieu 
kiem ehiing, gay kho khan cho viec tham dinh anh hudng den tien do thdi gian. 

II . D E XUAT, K I E N NGHI 

Xac dinh ehi sd CCHC dugc coi la nhiem vu thudng xuyen hang nam ciia 
cac sd, nganh, cac huyen. De bao dam thong tin kip thdi ve ket qua Chi sd 
CCHC nam 2014, dong thdi nit kinh nghiem de trien khai xac dinh chi sd nam 
2015 va cac nam tiep theo dugc tot hon, Sd Ngi vu de xuat, kien nghi mot sd 
van de sau: 

- De nghi cac sd, nganh; eae huyen can cii vao Chi sd CCHC nam 2014 ed 
giai phap can thiet trong xay dimg, td chiic thuc hien ke hoach CCHC nam 2015 
de nang cao chat lugng, hieu qua trien khai CCHC cua co quan, don vi minh. 
Quan tam ehi dao va chuan bi eae dieu kien can thiet de td chiic trien khai tot ke 
hoach xac dinh Chi sd CCHC nam 2015 va cac nam tiep theo. 

- De nghi UBND tinh, sd tai chinh quan tam bd tri day du kinh phi de Sd 
Ngi vu, cac sd, nganh, cac huyen ed du dieu kien va thuan Igi hon trong trien 
khai ke hoach xac dinh chi sd CCHC nam 2015 va cac nam tiep theo. 

- De nghi UBND tinh tu nam 2015 lay ket qua xac dinh Chi sd CCHC 
hang nam cua cac sd, ban, nganh, cac huyen de dua vao ket qua thirc hien 
nhiem vu cai each hanh chinh theo Quy dinh tai Quyet dinh sd 4129/2014/QD-
UBND ngay 25/11/2014 ciia UBND tinh Thanh Hoa ve viec ban hanh Quy dinh 
tieu ehi danh gia, xep loai miic dd hoan thanh nhiem vu ciia ciia eae sd, ban. 
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nganh cap tinh, UBND cac huyen, thi xa, thanh pho va cac don vi true thuoc 
UBND tinh. 

Tren day la bao cao chi so CCHC cua cac so, nganh cap tinh, cac huyen nam 
2014 Sd Noi vu mong nhan dugc su dong gop y kien cua cac sd, ban, nganh, dia 
phuong de cai tien, nang cao hon niia chat lugng cdng tac xac dinh chi sd CCHC 
trong nhiing nam tiep theo./^ WZ-

Nffinhan: 
- Bo Noi vu (de b/c); 
- TTr Tinh uy, TTr HDND t inh (d6 b/c); 
- Chu tich, cac PCT U B N D t inh (dS b/c); 
- Cac sa, ban, nganh cap t inh; 
- U B N D cac huyen, thi xa, thanh pho; 
- L u u V T . 

m M B o c 

Dau Thanh Tung 
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